Zadavaci dokumentace €. j. MMB/0510579/2023 na vefejnou zakdzku malého rozsahu na sluzbu:

,Ramcova smlouva na zajisténi cestovnich sluzeb
a sluzeb s nimi souvisejicich na rok 2024*

zadavanou mimo rezim zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek, ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,,ZZVZ*“), v souladu s § 31 tohoto zakona za sou¢asného
respektovani § 6 odst. 1 az 3 ZZvz
(dale jen ,,vefejna zakazka“)

1. Identifikaéni Gdaje zadavatele

Nazev: statutarni mésto Brno

Sidlo: Dominikanské nam. 196/1, 602 00 Brno

Zastoupené: JUDr. Markéta Varkova, primatorka

ICO: 44992785

DIC: CZ44992785, je platcem DPH

Bankovni spojeni: Ceska sporitelna, a.s., Olbrachtova 1929/62, 140 00 Praha 4
¢. 0. 111211222/0800

Kontaktni osoba: Mgr. Radim Jirkd

Telefon: +420 542 172 485

E-mail: jirku.radim@brno.cz

(dale jen jako ,zadavatel)

| 2. Druh arezim vefejné zakazky

Rezim vefejné zakazky: verejna zakazka malého rozsahu dle § 27 ZzZvz
Druh vefejné zakazky: verejna zakazka na sluzby

Zadavatel vyslovné upozoriuje, ze pfedmétna vefejna zakazka malého rozsahu na sluzby je zadavana
mimo rezim ZZVZ. To plati i v pfipadé, ze zadavatel pfi zadani této zakazky pouzije terminologii ZZVZ,
pfip. jeho Cast v pfimé citaci. Pro postup pfi vybéru dodavatele pro tuto vefejnou zakazku jsou rozhodné
pouze zadavaci podminky stanovené v této zadavaci dokumentaci.

3. Klasifikace CPV

Klasifikace pfedmétu pInéni vefejné zakazky odpovida polozce:
e CPV 79997000-9 Zajistovani obchodnich cest
e CPV 63500000-4 Sluzby cestovnich agentur, tour operatort a pomoc turistim

V pfipadé, ze zadavaci podminky obsahuji odkazy na specificka ozna€eni vyrobku a sluzeb, ktera plati
pro urcitého podnikatele (osobu) za pfiznacna, umoznuje zadavatel pouziti i jinych, kvalitativné
a technicky podobnych feSeni, které viak bezvyhradné a prokazatelné naplni zadavatelem zamysleny
Ucel realizace této vefejné zakazky.

‘ 4. Vymezeni predmétu verejné zakazky

Pfedmétem vefejné zakazky je zajisténi cestovnich sluzeb a sluzeb s nimi souvisejicich. Cestovnimi
sluzbami se rozumi:
a) zajiStovani jizdenek a letenek vSech leteckych spolecnosti poskytovatelem s ohledem na co
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zadavatele, zastupiteld mésta Brna a dalSich osob, které zadavatel vysila na zahrani¢ni
pracovni cestu (dale jen ,ucastnici ZPC*);
b) poskytovani sluZeb souvisejicich se zahraniénimi pracovnimi cestami G¢astnika ZPC dle
pozadavku zadavatele.
V pfipadé sluzeb souvisejicich zadavatel odkazuje dodavatele na €l. | odst. 3 obchodnich podminek —
vzoru smlouvy, ktery tvofi pFilohu €. 2 této zadavaci dokumentace.

5. Pozadavky na kvalifikaéni predpoklady

Kvalifikovanym pro plnéni této vefejné zakazky bude ten dodavatel, ktery prokaze splnéni nasledujicich
pozadavk:

a) zakladni zpUsobilost ve smyslu § 74 a § 75 ZZVZ (odstavec 5. 1)
b) profesni zpusobilost ve smyslu § 78 ZZVZ (odstavec 5. 2)

c) ekonomicka kvalifikace ve smyslu § 78 ZZVZ (odstavec 5. 3)

d) technicka kvalifikace ve smyslu § 79 ZZVZ (odstavec 5. 4)

Dodavatel je povinen prokazat spinéni kvalifikace ve Ihaté pro podani nabidky.

5. 1. Zakladni zptsobilost

Zadavatel pozaduje k prokazani splnéni podminek zakladni zpuUsobilosti pfedlozeni ¢estného
prohlaseni o splnéni podminek dle § 74 ZZVZ, {j. o tom, ze:

a) dodavatel nebyl v zemi svého sidla v poslednich 5 letech pfed zahajenim zadavaciho fizeni
pravomocné odsouzen pro trestny ¢in uvedeny v pfiloze ¢. 3 ZZVZ nebo obdobny trestny ¢in
podle pravniho fadu zemé sidla dodavatele; k zahlazenym odsouzenim se nepfihlizi,

b) dodavatel nema v Ceské republice nebo v zemi svého sidla v evidenci dani zachycen splatny
danovy nedoplatek,

c) dodavatel nema v Ceské republice nebo v zemi svého sidla splatny nedoplatek na pojistném
nebo na penale na verejné zdravotni pojisténi,

d) dodavatel neméa v Ceské republice nebo v zemi svého sidla splatny nedoplatek na pojistném
nebo na penale na socialni zabezpec&eni a pfispévku na statni politiku zaméstnanosti,

e) dodavatel neni v likvidaci nebo proti nému nebylo vydano rozhodnuti o Upadku, nebo vici
dodavateli nebyla nafizena nucena sprava podle jiného pravniho pfedpisu nebo Ze uchaze¢
neni v obdobné situaci podle pravniho fadu zemé sidla dodavatele.

Je-li dodavatelem pravnicka osoba, musi vySe uvedené podminky splfiovat tato pravnicka osoba
a zaroven kazdy Clen statutarniho organu této pravnické osoby. Je-li ¢lenem statutarniho organu
dodavatele pravnicka osoba, musi vySe uvedené podminky splfovat tato pravnickd osoba a zaroven
kazdy Clen statutarniho organu této pravnické osoby a osoba zastupujici tuto pravnickou osobu
v statutarnim organu dodavatele.

5. 2. Profesni zpusobilost

Zadavatel pozaduje k prokazani spinéni profesni zpusobilosti pfedlozeni vypisu z obchodniho rejstfiku
nebo jiné obdobné evidence, pokud jiny pravni pfedpis zapis do takové evidence vyzaduje. Tuto
povinnost dodavatel spini uvedenim hypertextového odkazu na vefejnou €ast dané evidence
v pfedmétné ¢&asti kryciho listu, ktery tvofi pfilohu €. 1 této zadavaci dokumentace. Déle zadavatel
pozaduje pfedloZeni dokladu, Ze je uchazel opravnén podnikat v rozsahu odpovidajicim pfedmétu
vefejné zakazky (napf. vypis ze Zivnostenského rejstfiku). Tuto povinnost spini uchaze¢ uvedenim
hypertextového odkazu na vefejnou ¢ast dané evidence v pfedmétné Casti kryciho listu.

5. 3. Ekonomicka kvalifikace

Pro tuto vefejnou zakazku neni stanovena.



5. 4. Technicka kvalifikace

K prokazani zadavatel pozaduje, aby dodavatel dolozil seznam vyznamnych sluzeb poskytnutych
dodavatelem v poslednich 5 letech s uvedenim jejich rozsahu, popisu a doby poskytnuti. Seznam
bude obsahovat udaje o zadavateli (nazev, adresa, kontaktni osoba, u které je mozno referenci ovéfit),
mistu, terminu a rozsahu pInéni a finanénim objemu poskytnuté sluzby. Z téchto referenci bude
jednoznalné vyplyvat, Ze dodavatel v poslednich 5 letech realizoval nasledujici vyznamné sluzby, a to
min. 2 (dv&) zakazky na zajisténi cestovnich sluzeb a sluzeb s nimi souvisejicich v celkovém finanénim
objemu minimalné 250 000 K¢ (slovy: dvé sté padesat tisic korun ¢eskych) bez DPH za jeden kalendarni
rok, pfipadné za obdobi 12 po sobé jdoucich kalendarnich mésicl. Sluzbou dle tohoto bodu se rozumi
zajidténi cestovnich sluzeb a sluZzeb s nimi souvisejicich pro jednoho objednatele (klienta) jednim
dodavatelem bez ohledu na to, zda byly dodavatelem poskytovany na zakladé jedné ¢&i vice smiuv.

6. Doba a misto plnéni vefejné zakazky

6. 1. Doba plnéni verejné zakazky

Smlouva s vybranym dodavatelem bude uzaviena bezprostfedné po rozhodnuti organ(i zadavatele
o vybéru dodavatele k uzavieni smlouvy. Doba pInéni vefejné zakazky je stanovena od 1. 1. 2024 do
31.12. 2024 nebo do vyCerpani maximalni ¢astky uvedené v druhém odstavci ¢lanku 7 zadavaci
dokumentace.

6. 2. Misto pInéni vefejné zakazky

Mistem pInéni je sidlo zadavatele, tj. Dominikanské namésti 196/1, 602 00 Brno, a dale budovy, v nichz
je umistén Magistrat mésta Brna (pfedevsim Husova 12, 602 00 Brno) a dale jakékoliv misto vyslovné
uréené zadavatelem, a to v ramci Ceské republiky, nebo jakékoliv jiné misto uréené v souladu
s ramcovou smlouvou uzavienou za ucelem plnéni pfedmétu vefejné zakazky.

6. 3. Prohlidka mista pInéni

S ohledem na charakter vefejné zakazky nebude zadavatel organizovat prohlidku mista plnéni.

7. Predpokladana hodnota verejné zakazky

Zadavatel stanovil hodnotu této vefejné zakazky maximalni ¢astkou ve vysi 200 000 K& bez DPH jako
soucet vySe servisnich poplatk(l za zajisténi cestovnich sluzeb a sluzeb s nimi souvisejicich.

Zadavatel stanovil maximalni ¢astku, kterou Ize na zakladé uzavieného smluvniho vztahu Cerpat, na
2 000 000 K& bez DPH, pficemz tato Castka zahrnuje hodnotu vSech pInéni na sluzby pozadované
zadavatelem [tj. servisni poplatky a platby, které za zadavatele hradi dodavatel tfetim osobam
(pfepravnim spole¢nostem atd.)].

8. Nalezitosti nabidky, zpusob jejiho podani a Ihita pro jeji podani

8. 1. Nalezitosti nabidek

Nabidka musi byt vypracovana v Ceském jazyce a musi obsahovat:
a) vyplnény Kryci list nabidky, ktery tvofi pfilohu ¢ 1 této zadavaci dokumentace,
a to zejména zakladni identifikaCni Udaje dodavatele, tj. obchodni firma/nazev/jméno,
sidlo/misto podnikani/bydlisté, pravni forma, obchodni rejstfik/Zivhostensky rejstfik/jina
evidence (zde zadavatel upozorfiuje, Ze wuchaze€ na tomto misté musivyplnit



i hypertextovy odkaz na vefejnou ¢ast dané evidence v souladu s bodem 4. 2. této zadavaci
dokumentace), identifikacni Cislo, dariové identifikacni Cislo, jméno, pfijmeni a funkce osoby
opravnéné jednat jménem dodavatele, telefon, e-mail a v neposledni fadé i nabidkovou cenu.
V pfipadé spoleéného tymu nebo konsorcia nékolika dodavatell jsou tyto povazovany za
jednoho dodavatele,

b) cestné prohlaseni dle bodu 5. 1. této zadavaci dokumentace,

c) seznam referencnich zakazek dle bodu 5. 4. této zadavaci dokumentace,

d) prosta kopie (scan) dokladu o opravnéni osoby jednat za uchazece — napf. plna moc, povéreni
apod. (scan prosté kopie). Pfedklada se jen, pokud se nejedna o statutarni organ uchazece,
jehoz opravnéni k jednani vyplyva z obchodniho rejstfiku &i jiné evidence.

Zadavatel v pfipadé nabidkové ceny [ktera je sou€asti nalezitosti pod pism. a)] upozorriuje, Ze dodavatel
je povinen nabidkovou cenu stanovit tak, aby se nejednalo o cenu mimoradné nizkou. V pfipadé, Ze tak
ucini, nebude jeho nabidka hodnocena.

8. 2. Zpusob a lhita pro podani nabidek

Uplna nabidka uchaze&e mlZe byt podana pouze elektronicky prostfednictvim elektronického nastroje
E-ZAK (profil zadavatele je dostupny na webové adrese https://ezak.brno.cz/).

Veskeré podminky a informace tykajici se elektronického nastroje jsou dostupné na webové adrese
https://ezak.brno.cz/manual.html. Pro odpovédi na pfipadné otazky tykajici se uzivatelského ovladani
elektronického nastroje E-ZAK je mozné vyuzit uzivatelskou podporu (tel: +420 538 702 719, email:
podpora@ezak.cz).

Lhiata pro podani nabidek zacina bézet zvefejnénim této zadavaci dokumentace a konéi dne
19. 11. 2023 ve 23.59 hod.

8. 3. Lhuta, po kterou jsou uchazeci vazani nabidkami
a) Uchazedi jsou svymi nabidkami vazani po dobu 60 dn(; tato lhata zacne bézet dnem
nasledujicim po skoncéeni Ihlity pro podani nabidek.
b) Uchazedi, jehoz nabidka bude vybrana jako nejvhodné;jsi, se lhlta, po kterou je svou nabidkou
vazan, prodluzuje do uzavfeni smlouvy, nejvice vSak o 30 dn(.

9. Obchodni podminky

Zadavatel stanovil obchodni podminky pro realizaci vefejné zakazky formou vzoru smlouvy, ktery tvofi
pfilohu &. 2 této zadavaci dokumentace. Dodavatel, jehoZ nabidka bude posouzena jako ekonomicky
nejvyhodnéjSi dle bodu 10 této zadavaci dokumentace, bude neprodlené po svém vybéru vyzvan
k predlozeni tfi vyhotoveni doplnénych o pfislusné k tomu uréené Casti a nasledné podepsanych
k tomu opravnénou osobou. Obchodni podminky nem(ze vybrany dodavatel ménit; doplnit je mize
pouze, pokud to z obchodnich podminek nebo jiné ¢asti zadavaci dokumentace vyplyva.

10. Zpusob hodnoceni nabidek

Nabidky budou hodnoceny na zakladé jediného kritéria ekonomické vyhodnosti nabidky, a to
nabidkové ceny s vahou 100 %. Nabidkovou cenou je cena za servisni poplatek bez dané z pfidané
hodnoty. Nabidky budou bodové ohodnoceny v souladu s nize uvedenym vypoctem:
5 . nejnizsi nabidkova cena
Pocet bodl = - - - x 100
hodnocenda nabidkova cena

Celkové poradi nabidek je dano absolutni hodnotou bodové hodnoty nabidky tak, Ze ekonomicky

V pfipadé rovnosti bodovych hodnot dvou &i vice nabidek rozhoduje o celkovém pofadi nabidek los za
ucasti téch dodavatelu, jejichz nabidky ziskaly shodné bodové hodnoty.
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11. Informace k ochrané osobnich udajt

Zadavatel v postaveni spravce osobnich Udajl timto informuje ve smyslu ¢&l. 13 Nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
udaji a o volném pohybu téchto Udaji (dale jen ,GDPR®) a zakona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani
osobnich udajl, ve znéni pozdéjsich predpisl, UCastnika o zpracovani osobnich Udaju za Ucelem
zadani vefejné zakazky malého rozsahu.

Zadavatel mlze v ramci realizace této vefejné zakazky zpracovavat osobni Udaje uchazece
a jeho pfipadnych subdodavatelll (z fad fyzickych osob podnikajicich), ¢lend statutarnich organd
a kontaktnich osob dodavatele a dal§i nezbytné osobni udaje. Zadavatel bude zpracovavat osobni udaje
pouze v rozsahu nezbytném pro realizaci této vefejné zakazky a pouze po dobu stanovenou pravnimi
predpisy. Subjekty udaju jsou opravnény uplatfiovat sva prava dle ¢l. 13 az 22 GDPR v pisemné formé
na adrese sidla zadavatele.

12. Dalsi podminky a zavérecné informace

Zadavatel si vyhrazuje pravo:
- v pribéhu IhGty pro podani nabidek ménit, doplnit ¢i upfesnit zadavaci podminky,
- nevybrat Zadnou nabidku, a to i bez uvedeni ddvodu,
- neuzavfit smluvni vztah s Zadnym dodavatelem,
- odmitnout v8echny nabidky,
- tuto vefejnou zakazku kdykoliv zrusit,
- realizovat pfedmét plnéni vefejné zakazky jen v &asti.

Kazdy dodavatel mGze podat pouze jednu nabidku. Zadna osoba se nesmi z&astnit postupu podle této
zadavaci dokumentace jako dodavatel vice nez jednou, pfiemz zadavatel nepfipousti variantni
nabidky.

Naklady dodavatell spojené s Uc¢asti pfi postupu podle této zadavaci dokumentace zadavatel nehradi.

Nabidka, ktera:
a) nebude uplna nebo nebude obsahovat veSkeré doklady, informace a pfilohy stanovené témito
zadavacimi podminkami;
b) bude oznagena nebo doru€ena v rozporu s témito zadavacimi podminkami;
c) bude dorucena po uplynuti Ihtty pro podani nabidek;
d) bude obsahovat nabidkovou cenu, ktera byla stanovena tak, Ze se jedna o nabidkovou cenu
mimoradné nizkou;
nebude zadavatelem hodnocena.

Zadavatel z ddvodu dodrzeni rovného zachazeni neumoziiuje osobni Ci telefonické konzultace.

V Brné dne 3. 11. 2023

Digitalné

\ podepsal
‘|Mgr. Monika
'] Koppova
03.11.2023
08:10

Mgr. Monika Koppova
vedouci Odboru zahrani¢nich vztahu
Magistratu mésta Brna

Prilohy:
Pfiloha €. 1:  Kryci list nabidky
Pfiloha €. 2: Obchodni podminky — vzor ramcové smlouvy



KRYCIi LIST NABIDKY

Pfiloha ¢.1 Zadavaci dokumentace

Nazev veiejné
zakazky:

»Ramcova smlouva na zajisténi cestovnich sluzeb
a sluzeb s nimi souvisejicich na rok 2024

Dodavatel/-é:

Obchodni firma/
nazev/jméno a pfijmeni

Sidlo/misto
podnikani/bydlisté

Pravni forma

Obchodni rejstfik/
zivnostensky rejstfik/
jina evidence

zde uvést i hypertextovy odkaz na vefejnou ¢ast dané evidence ¢i evidenci

ICO

DIC

Je/neni platce DPH

Bankovni ustav

Cislo uétu

Osoba opravnéna
jednat za nebo jménem
dodavatele, funkce

Telefon

E-mail

Pri zpracovani nabidky budou v pripadé sdruzeni uchazec¢i uvedeny
POKYNY PRO P L . L . . ,,
DODAVATELE: Vv krycim listu udaje o vSech sdruzenych uchazecich, a to pridanim dalSich

radkd tabulky ve stejné strukture jako vySe.

Osoba opravnéna
jednat za ostatni
ucastniky sdruzeni

Vefejna zakazka:

Cenové
udaje

nabidkova
cena, tj. cena
bez DPH v Ké

sazba DPH
v %

vySe DPH v K&

cena véetné
DPH v Ké

Cena za servisni
poplatek

Otisk razitka a podpis
opravnéné
osoby/osob:




Ptiloha &. 2 Zadavaci dokumentace*

Obchodni podminky k vefejné zakazce:*

»Ramcova smlouva na zajiSténi cestovnich sluzeb a sluzeb s nimi souvisejicich na rok 2024*“*

* tento text neni soucasti této smlouvy — vybrany dodavatel jej vymaze!

RAMCOVA SMLOUVA . ...
na zajisténi cestovnich sluzeb a sluzeb s nimi souvisejicich na rok 2024

uzaviena dle § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpist
(dale jen ,ob&ansky zakonik®), nize uvedeného dne, mésice a roku mezi témito smluvnimi stranami:

statutarni mésto Brno

se sidlem: Dominikanské namésti 196/1, 602 00 Brno

ICO: 44992785

DIC: CZ44992785 (platce DPH)

zastoupené: JUDr. Markétou Varkovou, primatorkou mésta Brna
povéieny podpisem smlouvy:

kontaktni osoba: jméno a pfijmeni, telefon, email

bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.

¢. uctu: 111211222/0800

(dale jen ,objednatel”)
a

Obchodni firma/nazev

zapsana:

se sidlem:

ICO:

DIC: ... (platce DPH/neni platce DPH)
zastoupena:

kontaktni osoba: jméno a pfijmeni, telefon, email
bankovni spojeni:

¢. uctu:

(dale jen ,poskytovatel®)

l.
PREDMET SMLOUVY

1. Pfedmétem této smlouvy je sjednani zavaznych podminek, kterymi se budou po dobu jeji u&innosti
smluvni strany fidit pfi zajisténi a dodani cestovnich sluzeb a sluzeb s nimi souvisejicich
poskytovatelem dle pozadavkul objednatele za podminek touto smlouvou upravenych.

2. Cestovnimi sluzbami se rozumi:

a) zajiStovani letenek vSech leteckych spole€nosti poskytovatelem s ohledem na co nejniZ8i cenu
aplikovanou na pozZadované spojeni pro zahrani¢ni pracovni cesty zaméstnancu objednatele,
zastupitell mésta Brna a dalSich osob, které objednatel vysila na zahranicni pracovni cestu
(dale jen ,ucastnici ZPC");

b) poskytovani sluzeb souvisejicich se zahrani¢nimi pracovnimi cestami u€astnikil ZPC dle
pozadavku objednatele.

3. Souvisejicimi sluzbami se rozumi predevsSim:

a) vyhledavani dopravniho spojeni, zpracovani nabidky, potvrzeni platnosti rezervace, zmény
rezervace a storno (zruseni) rezervace;

b) zajitovani, tzn. rezervace, nakup a vystaveni letenek, v€. zajisténi systému pro spravu
rezervaci letenek online;



Ptiloha &. 2 Zadavaci dokumentace*

c) dohled a kontrola termin(l rezervace a vystaveni letenek a jizdenek;
d) provedeni online odbaveni;
e) zajisténi dopravy — jizdenky na autobus nebo vilak v ndvaznosti na odlet/pfilet letadla;

f) odkaz na agenturni vyhledava¢ k dispozici pro nase zaméstnance na webu objednatele —
Intranetu;

0) zajisténi asistencnich sluzeb dle &l. Il odst. 4 této smlouvy;

h) zafazeni objednatele do korporatnich vérnostnich programl, kompletni sprava téchto
ucétd/programa a Cerpani bonusovych letenek ¢i dalSich benefitd (Zajisténi bonusové letenky
z vérnostniho programu);

i) zajisténi viza, je-li to vzhledem k mistu pracovni cesty nutné.

Poskytovatel prohladuje, Zze je pravnickou osobou, zapsanou v obchodnim rejstfiku, pfi¢emz
disponuje nezbytnym Zzivnostenskym opravnénim, a dale veSkerymi odbornymi, materialnimi
a technickymi pfedpoklady potfebnymi pro pInéni této smlouvy.

Sluzby uvedené v odst. 2 a 3 tohoto ¢lanku jsou soucasti ceny za servisni poplatek dle ¢l. IV odst.
1 této smlouvy. Timto ustanovenim nejsou dotCeny platby tfetim osobam, jez hradi poskytovatel.
Rovnéz tak timto ustanovenim neni dotéena moznost objednatele Uplatné objednat dalSi sluzby od
poskytovatele.

Il.
ZPUSOB SPOLUPRACE

Objednatel zada poskytovateli predbéznou poptavku cestovnich nebo souvisejicich sluzeb.

Na zakladé predbézné poptavky poskytovatel poskytne objednateli informace o pozadované sluzbé,
napft. pfislusném dopravnim spojeni, cené nebo jiné pozadované informace.

Projevi-li objednatel zajem o nékterou variantu poptavané sluzby, zasle poskytovateli poZzadavek
na jeji rezervaci. Na zakladé pozadavku objednatele provede poskytovatel rezervaci cestovni sluzby
nebo souvisejici sluzby, pfipadné provede jiné pozadované ukony dle této smlouvy. Poskytovatel
zaSle objednateli informaci o rezervaci sluzby, ve které uvede mimo jiné cil cesty (destinace), datum
a Cas spojeni, pocet osob, cestovni tfidu, podminky tarifu a datum, do kdy musi byt letenkal/jizdenka
vystavena.

Na zakladé potvrzeni rezervace objednatelem poskytovatel vystavi letenku/jizdenku nebo zakoupi
sluzbu podle poZadavku objednatele a letenku €i potvrzeni o jiné zajisténé sluzbé doruci do sidla
objednatele. Objednatel potvrzuje rezervaci pisemnou objednavkou, kterou zasle kontaktni osobé
poskytovatele uvedené v odst. 7 tohoto ¢lanku.

Vy8e popsana komunikace mezi objednatelem a poskytovatelem a dalSi navazujici komunikace
ohledné pfipadnych zmén &i upfesnéni objednané cestovni sluzby nebo souvisejici sluzby bude
probihat elektronicky prostfednictvim kontaktnich osob uvedenych v odst. 6 a 7 tohoto &lanku.

Kontaktni osoby za objednatele:
e Lucie Koppova, koppova.lucie@brno.cz, 542 172 109
e Magr. Monika Koppova, ozv@brno.cz, 542 172 227

Ze strany poskytovatele budou elektronicky kontaktovany vZzdy obé vysSe uvedené kontaktni osoby
soucasné, pfipadné dal$i osoba povéfena vedouci Odboru zahraniénich vztahi MMB.

Kontaktni osoby za poskytovatele:
........................................ (doplini dodavatel)
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.
PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Poskytovatel je povinen pfi provadéni ¢innosti na zakladé této smlouvy jednat s odbornou péci
a v zajmu objednatele a je povinen dodavat pfedmét plnéni smlouvy fadné a v¢as, tj. je povinen
respektovat reakéni dobu stanovenou v této smlouvé. Reakéni dobou se rozumi doba urena pro
vyjadieni poskytovatele o schopnosti dodat poptavanou sluzbu v poptavaném mnozstvi, kvalité

2 hodiny.

Poskytovatel je povinen respektovat pozadavky a pokyny objednatele, jeho volbu konkrétniho
pozadavku a hospodarnost a efektivnost poskytované sluzby z pohledu objednatele.

Poskytovatel je povinen bez zbyte€ného odkladu oznamit objednateli vdechny okolnosti, které zjisti
pfi své ¢innosti a které mohou mit vliv na zménu pokynu objednatele.

Poskytovatel je povinen poskytovat asistencni sluzby objednateli. V pracovni dobu, tj. pondéli —
patek od 8.00 hod do 18.00 hod, se mohou kontaktni osoby objednatele obracet se svymi
pozadavky na kontaktni osoby poskytovatele uvedené v €l. 1l této smlouvy. Mimo pracovni dobu
(v€. vikendu a svatk(l) jsou asistencni sluzby poskytovany formou pohotovostni linky .................
(telefonni ¢islo dopini dodavatel) s operatorem, ktery ma okamzity pfistup ke vSem potfebnym
rezervacnim systémam.

Objednatel je povinen pfedat v€as poskytovateli UpIné, pravdivé a prehledné informace, jez jsou
nezbytné nutné k vécnému plnéni pfredmétu smlouvy, pokud z jejich povahy nevyplyva, Ze je ma
zajistit poskytovatel v ramci plnéni pfedmétu smiouvy.

Objednatel je povinen vytvofit fadné podminky pro ¢innost poskytovatele a poskytovat mu béhem
plnéni pfedmétu smlouvy nezbytnou dalSi soucinnost, zejména predat poskytovateli vSechny
informace €i Udaje, pfipadné dokumenty nezbytné nutné k pinéni predmétu smlouvy.

Objednatel je povinen poskytovateli zaplatit za provedené sluzby v€as a ve stanovené vysi dle
danového dokladu — faktury (viz €l. IV této smlouvy).

Uzavienim této smlouvy poskytovateli nevznika pravo na poskytovani jakéhokoliv pInéni ani narok
na uhrady ceny jakychkoliv plnéni. Objednatel je opravnén, nikoliv v§ak povinen, poptavat pInéni
podle této smlouvy s tim, Ze nevyuZiti tohoto prava nevede k zaniku této smlouvy. VeSkery pfedmét
plnéni bude poskytovan za podminek stanovenych v této smlouvé. Touto smlouvou neni dotéeno
pravo objednatele poptavat pfedmét pinéni specifikovany v této smlouvé u jinych zhotoviteld.

V.
CENA A PLATEBNi PODMINKY

Smluvni strany sjednaly servisni poplatky ve vySi ... (bude doplnéno v souladu s nabidkou) K& bez
DPH. K poplatkim bude pfipo¢tena dan z pfidané hodnoty dle platnych pravnich pfedpisu.

Pfedpokladany objem pInéni (tj. servisni poplatky) pro dobu trvani smlouvy je stanoven maximaini
¢astkou 200 000 K¢ bez DPH.

Tato Castka je v rozsahu sjednaného pfedmétu smlouvy a sjednané doby trvani smlouvy ¢astkou
nejvySe pfipustnou a neprekrocitelnou, ve které jsou zahrnuty veSkeré naklady nutné pro fadné
splnéni sjednaného pfedmétu smlouvy v€etné vSech souvisejicich nakladl poskytovatele.

Objednatel se zavazuje zaplatit poskytovateli za zajiSténi a dodavky pfedmétu smlouvy cenu, ktera
bude zahrnovat naklady poskytovatell konkrétnich cestovnich nebo souvisejicich sluzeb
(ti. zejména naklady prepravcu, jako je napf. letecky tarif stanoveny leteckou spolecnosti, dalsi
letiStni poplatky, které poskytovatel neni schopen ovlivnit, v€etné palivového pfiplatku apod.),
servisni poplatek stanoveny touto smlouvou, popfipadé daldi nutné poplatky nezbytné
a prokazatelné vynaloZené poskytovatelem pro fadné spinéni sjednaného pfedmétu smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje, Ze nebude Uctovat objednateli Zadné storno poplatky nad ramec poplatk
uctovanych poskytovateli konkrétnich cestovnich nebo souvisejicich sluZeb (tj. zejména pfepravci).
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Objednatel neposkytuje zalohy a ani jedna smluvni strana neposkytne druhé smluvni strané
zavdavek.

Objednatel uhradi cenu na zakladé darfového dokladu — faktury (dale jen ,faktura®), ktery musi
obsahovat nalezitosti danového dokladu uvedené v § 29 zakona & 235/2004 Sb.,
o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpist, a UCetniho dokladu dle § 11 zakona
€. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, ve znéni pozdéjSich predpisl, ve spojeni s § 435 oblanského
zakoniku. Pokud faktura nebude obsahovat vSechny sjednané nebo predepsané nalezitosti nebo
bude-li chybné vyuétovana cena predmétu smlouvy, je objednatel opravnén fakturu do data
splatnosti vratit zpét poskytovateli k doplnéni i opravé, aniz se tak dostane do prodleni. Nova lhdta
splatnosti po¢ina bézet az okamzikem doruceni nové, nalezité dopinéné Ci opravené faktury
objednateli. Faktury budou zasilany datovou zpravou na adresu datové schranky objednatele
s oznacenim ,Pro Odbor zahrani¢nich vztahud*.

Faktury za zajisténi sluzby dle této smlouvy budou vystavovany jednotlivé ke kazdé objednavce.
Faktura musi obsahovat soupis vSech poskytnutych sluzeb, tedy zejména specifikaci jednotlivych
zajisténych cestovnich nebo souvisejicich sluZzeb, zejména letenek a servisnich poplatki
s uvedenim jmen ucastnikl ZPC, pro néz byly jednotlivé sluzby poskytovatelem zajistovany, bude-li
tato informace poskytovateli znama.

Splatnost faktury je stanovena v délce 14 kalendarnich dnd od doruéeni objednateli. Dnem Uhrady
faktury se rozumi den odepsani ceny z uc¢tu objednatele ve prospéch Uctu poskytovatele.

Platby budou probihat vyhradné v korunach ¢eskych (K¢) a rovnéz veSkeré cenové Udaje budou
v této méné.

V.
PLATNOST SMLOUVY, UKONCENi SMLOUVY

Tato smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to od ucinnosti této smlouvy do konce roku 2024 nebo
do vyc€erpani Castky 2 000 000 K& bez DPH, ktera zahrnuje hodnotu vSech pInéni na sluzby
pozadovanych zadavatelem (fj. servisni poplatky a platby, které za zadavatele hradi dodavatel
tfetim osobam (pfepravnim spole¢nostem atd.).

Smluvni vztah dle této smlouvy zanikne:
a) uplynutim doby, na kterou byla smlouva sjednana dle pfedchoziho odstavce;
b) vy&erpanim predpokladaného objemu pinéni dle &l. IV. odst. 2;
c) odstoupenim od smlouvy dle tohoto ¢lanku;
d) zanikem poskytovatele, pokud se strany pisemné nedohodnou jinak;

e) ztratou opravnéni poskytovatele k vykonu &innosti, které je zapotfebi pro poskytovani
sluzeb pro objednatele;

f) pisemnou dohodou smluvnich stran;

g) vypovédi objednatele bez udani davodu s dvoumésicni vypovédni lhdtou, ktera pocina
béZet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, v némz bude vypovéd doru€ena
poskytovateli.

Odstoupeni od této smlouvy se nedotyka naroku na zaplaceni smluvni pokuty, naroku na nahradu
ujmy vzniklé porusenim této smlouvy ani prav a povinnosti smluvnich stran, z jejichz povahy plyne,
Ze maji trvat i po ukonceni smlouvy.

Objednatel ma pravo odstoupit od této smlouvy bez uplatnéni jakychkoliv finan¢nich narokd ze
strany poskytovatele, zejména naroku uvedenych v odst. 3 tohoto Clanku, v pfipadé prodleni
poskytovatele s poskytnutim pfedmétu smlouvy, jestlize sluzba nebyla dodana poskytovatelem ani
v dodate¢né |haté ur¢ené objednatelem. Takové jednani poskytovatele se povazuje za podstatné
poruSeni smlouvy ze strany poskytovatele.

Objednatel je dale opravnén od této smlouvy odstoupit bez udani divodu. Timto smluvni strany
vylu€uji aplikaci ustanoveni § 2004 odst. 3 ob&anského zakoniku a odstoupenim od této smlouvy
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se zavazky rusi vzdy od pocatku, nedohodnou-li se strany jinak v pisemném dodatku k této
smlouvé.

Odstoupeni od této smlouvy je ucCinné okamzikem doru€eni pisemného oznameni
0 odstoupeni druhé smluvni strané.

Poskytovatel ma pravo odstoupit bez zbyte¢ného odkladu od této smlouvy tehdy, jestlize je
objednatel v prodleni s Uhradou faktury dle ¢l. IV této smlouvy a ani po predchozim pisemném
upozornéni na moznost odstoupeni od smlouvy fakturu neuhradil. Takové jednani objednatele se
povazuje za podstatné poruSeni smlouvy ze strany objednatele.

Poskytovatel vyslovné prohlasuje, Ze na sebe piebira nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu
ustanoveni § 1765 odst. 2 obcanského zakoniku. Ustanoveni § 1765 odst. 1 a § 1766 obCanského
zakoniku se na tuto smlouvu nepouziji.

VI.
SMLUVNI POKUTY A UROKY Z PRODLENI

Poskytovatel odpovida za bezchybné plnéni pfedmétu smlouvy, zejména spravnost provadénych
rezervaci a dalSich dodavanych sluzeb dle pokynt objednatele.

V pfipadé, Ze poskytovatel nedoda fadné a véas predmét pinéni podle pokynu objednatele, je
poskytovatel povinen uhradit smluvni pokutu ve vysi 0,3 % denné z ceny cestovni nebo souvisejici
sluzby obsahujici nalezitosti uvedené v &l. IV odst. 4 této smlouvy platné ke dni potvrzeni rezervace
(viz €l. I a lll této smlouvy) v€etné DPH.

Pokud poskytovatel porusi povinnost mi€enlivosti specifikovanou v €l. VII odst. 2 této smlouvy,
uhradi poskytovatel objednateli smluvni pokutu ve vysi 5 000 K¢ za kazdy jednotlivy pfipad poruseni
této povinnosti.

Poskytovatel je opravnén pozadovat na objednateli urok z prodleni, jestlize objednatel nedodrzi
termin splatnosti faktury uvedeny v &l. IV této smlouvy, a to ve vysi stanovené zvlastnim pravnim
predpisem.

Ujednanim o smluvni pokuté v odst. 2 a 3 tohoto ¢lanku neni dot€eno pravo na nahradu ujmy
zpusobené porusenim povinnosti, pro kterou jsou smluvni pokuty sjednany.

Pro vyuctovani, nalezitosti faktury a splatnosti Urokd z prodleni a smluvnich pokut plati obdobné
ustanoveni €l. 1V této smlouvy.

VII.
OSTATNi UJEDNANI

Vyskytnou-li se udalosti, které jedné nebo obéma smluvnim stranam ¢astecné nebo Upiné znemozni
plnéni jejich povinnosti podle této smlouvy, jsou povinny se o tomto bez zbyte€ného odkladu
informovat a spolecné podniknout kroky k jejich pfekonani. Nesplnéni této povinnosti zaklada pravo
na nahradu ujmy pro stranu, ktera se poruseni této smlouvy podle tohoto odstavce nedopustila.

Poskytovatel se zavazuje béhem pInéni této smlouvy i po jejim spinéni &i jiném zaniku zavazku
vyplyvajicim z této smlouvy zachovavat mi€enlivost o vSech skute€nostech, o kterych se dozvi od
objednatele v souvislosti s pinénim smlouvy.

Objednatel je povinen podle zakona €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni
pozdéjSich pfedpis(i, poskytovat informace k uzaviranym smlouvam a jejich plnéni vSem zadatelim
o informaci. Ma-li poskytovatel za to, Ze nékteré informace vztahujici se k této smlouvé spadaji pod
omezeni prava na informace dle vySe uvedeného zakona a nemély by byt poskytovany Zadatelim
o informaci (napf. obchodni tajemstvi), mize je vymezit v pisemném dodatku k této smlouvé.

Dojde-li u poskytovatele ke zméné podstatnych skute€nosti zapisovanych do obchodniho rejstfiku
[pfeména pravnické osoby (zména pravni formy, fuze, rozstépeni), zména sidla, vstup do likvidace,
a jiné], je tento povinen oznamit nové skute€nosti objednateli ve In(ité 14 dnd od zapisu této zmény
ve verejném rejstfiku. Objednatel je v tomto pfipadé opravnén pisemné vypovédét tuto smlouvu
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z ddvodu zmény podstatnych skute¢nosti na strané poskytovatele. Vypovédni |hata €ini 14 dna
a pocina bézet nasledujicim dnem po doruceni vypovédi poskytovateli.

Poskytovatel bere na védomi, Ze je podle § 2 pism. e) zakona &. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole
ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakonu (zakon o finanéni kontrole), ve znéni pozdéjsich
predpisl, osobou povinnou spolupUsobit pfi vykonu finanéni kontroly provadéné v souvislosti
s Uhradou zbozi nebo sluzeb z vefejnych vydaju.

Poskytovatel prohlasuje ve smyslu § 1920 a nasl. ob¢anského zakoniku, ze pfedmét plnéni nema
pravni vady. Uplatni-li tfeti osoba v(c¢i objednateli naroky plynouci z pravnich vad, poskytovatel se
zavazuje ujmu timto vzniklou objednateli bezodkladné nahradit.

Nestanovi-li néktery pravni pfedpis jinak, budou veskeré spory mezi smluvnimi stranami vzniklé ze
smlouvy nebo v souvislosti s nimi feSeny pfed vécné a mistné pfisluSnym soudem Ceské republiky.

VIII.
OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Tento ¢lanek smlouvy se uplatni tehdy, bude-li vykonani sluzby spojeno se zpracovanim osobnich

udaja ve smyslu Nafizeni Evropského Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016

o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajli a o volném pohybu téchto

udajd a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajd, dale jen ,GDPR").

Tato smlouva je zaroven smlouvou o zpracovani osobnich udajud ve smyslu GDPR.

Poskytovatel ma pro Ucely ochrany osobnich Udaji postaveni zpracovatele ve smyslu GDPR.

Poskytovatel je opravnén zpracovavat osobni Gdaje za ucelem pInéni této smiouvy.

Poskytovatel je opravnén zpracovavat osobni Udaje v rozsahu nezbytné nutném pro pinéni této

smlouvy. Za timto UCelem je opravnén osobni Udaje ukladat na nosi¢e informaci, upravovat,

uchovavat po dobu nezbytnou k uplatnéni prav zhotovitele vyplyvajicich z této smlouvy, pfedavat

Zzpracované osobni Udaje objednateli a osobni udaje likvidovat.

Objednatel je povinen pfedem zhotovitele informovat o tom, Ze jim zadana ¢ast pinéni sluzeb

obsahuje osobni udaje ve smyslu GDPR.

Poskytovatel (zpracovatel osobnich Gdaju) se zavazuje zajistit nasledujici technicka a organiza¢ni

zabezpeceni ochrany osobnich udaja:

a) Poskytovatel zajisti, aby jeho zaméstnanci byli v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy vazani
povinnosti mi€enlivosti a pou€eni o moznych nasledcich v pfipadé poruSeni této povinnosti.

b) Poskytovatel u€ini v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy dostate¢na organizacéni a technicka
opatfeni zabranujici pfistupu neopravnénych osob k osobnim udajam.

c) Poskytovatel zajisti, aby pisemnosti a jiné hmotné nosiCe informaci, které obsahuji osobni
a citlivé udaje, byly uchovavany v uzamykatelnych skfinich umisténych v uzamykatelnych
mistnostech.

d) Poskytovatel zajisti, aby elektronické datové soubory obsahujici osobni Udaje byly uchovavany
v paméti poCitae pouze tehdy, je-li pfistup k uzivani pocitace, v jehoZ paméti jsou tyto soubory
umistény, chranén heslem.

Objednatel a poskytovatel se zavazuji uzavfit smlouvu ve smyslu ¢l. 28 GDPR, vyplyne-li to

z technicko-organizaéniho feSeni zajisténi plnéni dle smlouvy.

IX.
ZAVERECNA USTANOVENI

Tato smlouva, jakoZ i prava a povinnosti vzniklé na zakladé této smlouvy nebo v souvislosti s ni
a smlouvou vyslovné neupravené, se fidi ob&anskym zakonikem.

Prijeti navrhu na uzavfeni této smlouvy s jakymkoli dodatkem &i odchylkou se vyluéuje.

Smluvni strany jsou povinny se vzajemné a neodkladné informovat o zméné udaju tykajicich se
jejich identifikace, jakoz i ostatnich Udaju nutnych pro plnéni dle této smiouvy.

Smluvni strany v souladu s ustanovenim § 558 odst. 2 obCanského zakoniku vylu€uji pouziti
obchodnich zvyklosti na pravni vztahy vzniklé z této smlouvy.
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Smluvni strany souhlasné prohlaSuji, Ze tato smlouva neni smlouvou uzavienou adheznim
zplsobem ve smyslu ustanoveni § 1798 a nasl. obéanského zakoniku. Ustanoveni § 1799 a § 1800
ob&anského zakoniku se nepouZiji.

Stane-li se nékteré ustanoveni této smlouvy neplatnym ¢i ned€innym, nedotyka se to ostatnich
ustanoveni této smlouvy, ktera zlstavaji platna a Gcinna. Smluvni strany se v tomto pfipadé
zavazuji neprodlené dohodou nahradit ustanoveni neplatné ¢i neu€inné novym ustanovenim
platnym a Gc¢innym, které nejlépe odpovida puvodné zamyslenému hospodarskému Uucelu
ustanoveni neplatného €i neucinného. Do té doby plati odpovidajici Uprava obecné zavaznych
pravnich predpisti Ceské republiky.

Smlouvu je mozné ménit pouze na zakladé dohody formou pisemnych ¢&islovanych dodatki
podepsanych opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

Za poskytovatele je opravnén jednat ve vécech uzavirani této smlouvy a jejich zmén prostfednictvim
dodatkli: ... (dopini dodavatel)

Za objednatele je opravnén jednat ve vécech uzavirani této smlouvy a jejich zmén prostifednictvim
dodatku: vedouci Odboru zahrani¢nich vztahd MMB.

Tato smlouva obsahuje UpIné ujednani o pfedmétu smlouvy a v8ech nalezitostech, které strany
mély a chtély ve smlouvé ujednat a které povazuji za dullezité pro zavaznost této smlouvy, a tim
tato smlouva nahrazuje veskera pfipadna pfedchozi ujednani smluvnich stran ohledné pfedmétu
smlouvy. Zadny projev stran uginény pfi jednani o této smlouvé ani Ustni projev uéinény po uzavieni
této smlouvy nezaklada zadny zavazek zadné ze stran a nesmi byt vykladan v rozporu s vyslovnymi
ustanovenimi této smlouvy, jejimi pfipadnymi pisemnymi dodatky nebo pFilohami a jinymi soucastmi
smlouvy, které jsou vyslovné zaclenény do této smlouvy nebo na které tato smlouva vyslovné
odkazuije.

Smlouva je vyhotovena ve tfech stejnopisech, z nichz po jednom obdrzi poskytovatel a po dvou
objednatel.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obé€ma smluvnimi stranami.

Tato smlouva nabyva ucinnosti dnem jejiho uverejnéni prostfednictvim registru smluv postupem dle
zakona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach uginnosti nékterych smluv, uverejhiovani téchto
smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjSich pfedpisu. Smluvni strany se
dohodly, Ze uvefejnéni v registru smluv zajisti objednatel.

Smluvni strany prohlasuji, Zze tato smlouva byla sjednana na zakladé jejich pravé a svobodné viile,
Ze si jeji obsah precetli a bezvyhradné s nim souhlasi. Na dukaz vySe uvedeného prohlaseni
pfipojuji zastupci obou smluvnich stran své podpisy.

Dolozka podle § 41 zakona ¢. 128/2000 Sb., o obcich (obecni zfizeni), ve znéni pozdéjsich
predpisu.

Tato smlouva uzaviena mezi statutarnim méstem Brnem a ... byla schvalena na R9/... schizi Rady
mésta Brna konané dne XX. XX. 2023.

VBrnédne .................... Vo, dne ........ooeeneee.

za objednatele: za poskytovatele:
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