Příloha č. 1 

Příloha č. 1 smlouvy – Technická specifikace
[bookmark: _Toc42761577][bookmark: _Ref404200294][bookmark: _Toc415602823][bookmark: _Toc430804073][bookmark: _Toc487198087]KONCEPCE ŘEŠENÍ
[bookmark: _Toc487198094]Zhotovitel se zavazuje implementovat technologicky nový systém na platformě .NET. Tato platforma má plnou podporu ze strany společnosti Microsoft, a to i v dlouhodobém časovém horizontu. Tato varianta implementace bude znamenat překlopení funkčnosti stávajícího software H-rozpočet do nového technologického řešení. 
TECHNICKÉ A PROVOZNÍ POŽADAVKY
Aktualizovaný software bude využíván cca 5-10 uživateli, tento počet bude upřesněn v rámci cílového konceptu. 
· Výpočetní výkon serverů Statutárního města Brna musí být zajištěn dle hardwarových požadavků dodavatele. Hardwarové požadavky na chod aplikace jsou uvedeny níže v kapitole 1.1.
· Chod aplikace je v on-premise prostředí (v interní infrastruktuře zadavatele).
· Dodavatel v rámci dodávky dodá a specifikuje SLA tak, aby se co nejvíce přiblížil následujícím požadavkům zadavatele:
· Servisní zajištění 5x8
· Forma zajištění help desku/service desku (telefon, ticketovací aplikace, e-mail – dle výběru dodavatele a souhlasu zadavatele)
· Specifikace incidentů (například v podobě: havárie, funkční závada – systém jako celek funkční, požadavek na úpravu) – po předchozí dohodě s objednatelem je možná i jiná klasifikace
· Odpovídající doby řešení incidentů
· Doplnění SLA dle zvyklostí dodavatele

Není-li smlouvou výslovně upraveno jinak, bude při plnění výše uvedených požadavků postupováno dle čl. 5 VOP zhotovitele. 

· Řešení na platformě Microsoft .NET
· Instalace je možná na virtuální servery, pro umístění aplikace na Windows Server 2016 a vyšší, databáze Microsoft SQL Server 2017 a vyšší
· přihlašování do aplikace možné pomocí Windows autentizace nebo ID a hesla

Upřesnění technických dotazů:
· Aplikace je desktopová s připojením na databázi.
[bookmark: _Ref484441591][bookmark: _Toc487198119]Specifikace uživatelské odezvy: doba uživatelské odezvy bude odpovídat standardně očekávatelné době s ohledem na konkrétní činnost; záleží na výkonu serveru, výkonu stanice uživatele, přenosové rychlosti sítě mezi serverem a stanicí a v neposlední řadě na množství přenášených dat a výpočetní náročnosti pro specifikovaný úkon.
ČLENĚNÍ PŘEDMĚTU PLNĚNÍ ZAKÁZKY
Vlastní řešení bude probíhat v následujících krocích:
1. Analýza stavu používání systému, návrhy na optimalizaci systému a požadované úpravy funkčnosti
1. Zpracování návrhu řešení a rozsahu úprav a jejich případný dopad do ceny 
1. Oponentura návrhu 
1. Vlastní převod řešení 
1. Importy z KrÚ JMK a nastavení importů
1. Instalace, ověření a školení v rozsahu specifikovaném v zadavatelem akceptovaném návrhu řešení
1. Podpora systému dle níže uvedených principů
Ad 1) Analýza stavu používání systému
Předpokládá se provedení analýzy pro Statutární město Brno. Analýza proběhne v prostorách úřadu, konkrétně na pracovišti odboru školství a mládeže. Cílem analýzy je zmapovat stav využívání systému, jeho problematická místa. Součástí analýzy bude také revize výstupních sestav a dokumentů v rozsahu:
· Sestavy xls          
· …
· …
· …
· Sestavy doc
· …
· …

Součástí analýzy bude také popis změn v rozhraní – import dat ze strany KrÚ JMK ve stávajícím rozsahu pro Magistrát města Brna. 
Implementace nezahrnuje vývoj nových funkcionalit, které v systému H-rozpočet nebyly doposud implementovány.
Ad 2) Zpracování návrhu řešení a rozsahu úprav
Na základě výše uvedené analýzy bude zpracován návrh na modernizaci a úpravu informačního systému H-Rozpočet ve struktuře:
1. Současný stav využívání systému a návrhy na změny
1. [bookmark: _Hlk136605404]Popis změn v rozhraní KrÚ JMK -> MMB (Importy dat a jejich nastavení)
1. Rekapitulace rozsahu úprav a termínů realizace
1. Instalace systému a její ověření
1. Obsah a rozsah školení uživatelů
1. Návrh migrace dat
Ad 3) Oponentura návrhu
Návrh zpracovaný dle bodu 2. bude předložen písemně a elektronicky k připomínkám zadavateli. Po zaslání relevantních a realizovatelných připomínek budou tyto zapracovány do dokumentu a případně upřesněny. Výsledný dokument podléhá schválení, akceptaci zadavatelem. 
Ad 4) Vlastní převod řešení a realizace úprav systému
V rámci modernizace řešení budou realizovány změny a úpravy datového modelu, a to jednak změny vyvolané požadovanými úpravami z analýzy a jednak změny z hlediska budoucí možnosti převodu databáze na nové verze SQL serveru do verze 2022 (v případě, že nebude dostatečně otestována verze 2022, tak do verze SQL 2019). V rámci úprav se předpokládá převod dat ze stávajícího řešení. Pokud by bylo při analýze zjištěno jako vhodné omezení historických dat, může vzniknout samostatná databáze s historickými daty. 
V rámci úpravy vlastního řešení budou jednak doplněny úpravy požadované v rámci analýzy, budou využity nové technologie v rámci tvorby exportů a sestav ze systému. 
Pro modernizované řešení budou využity aktuální verze vývojového prostředí a systémových nástrojů využívané společností ELEGIS s.r.o.
[bookmark: _Hlk147830197]Ad 5) Importy dat z KrÚ JMK a nastavení importů
V rámci modernizace budou upraveny importy dat dle upraveného datového modelu, který bude přímo korespondovat s exportovanými daty ze strany KrÚ JMK, bude tedy aplikována změna datového modelu, která vychází z modernizace systému. Nastavení importů bude nastaveno shodně s nastavením v nynější verzi H-Rozpočet, respektive tak, aby konečný uživatel nepoznal změnu a význam dat pro něj zůstal stejný.
Ad 6) Instalace, ověření a školení
Součástí nabízeného řešení je provedení instalace do prostředí zadavatele, resp. spolupráce při instalaci s odpovědnými pracovníky.
Součástí je dále migrace dat z původního do nového řešení (prostředí) v rozsahu a dle specifikace v zadavatelem schváleném návrhu řešení (implementační analýze).
[bookmark: _Toc110250306][bookmark: _Toc125900378]Technická platforma
ELEGIS Solutions je nezávislý na konkrétním zvoleném HW z pohledu zvolené značky, virtualizace prostředí, distribuce jednotlivých komponent řešení na různé servery. 
[bookmark: _Toc530046993][bookmark: _Toc110250307][bookmark: _Toc125900379]Specifikace hardware a systémového software pro provoz systémů ELEGIS
Doporučení vychází z obecných doporučení společnosti Microsoft, jakožto výrobce níže uvedených Softwarových produktů (viz: https://docs.microsoft.com) a dále ze zkušeností společnosti ELEGIS s provozem vlastních systémů.
Obecně lze říct, že čím výkonnější je Hardware, tím rychlejší odezvy systém má, o to více to platí při větším zatížení.
Níže uvedené hodnoty jsou pouze pro potřeby samotného systému ELEGIS, tzn. nad rámec vlastních systémových požadavků pro běh serveru či stanic (operačního systému a případných dalších aplikací provozovaných na daném HW).
Níže uvedené verze jednotlivých HW a SW komponent jsou aktuální k okamžiku uzavření smlouvy na dodávku systémů ELEGIS, dále v průběhu času se mohou přirozeně měnit a vyvíjet tak, jak budou jednotliví výrobci uvádět na trh nové verze a případně přestanou poskytovat podporu starším verzím. 
[bookmark: _Toc530046994][bookmark: _Toc110250308][bookmark: _Toc125900380] SQL Server
[bookmark: _Toc530046995][bookmark: _Toc110250309][bookmark: _Toc125900381]Procesor 
· Intel Xeon E3 nebo výkonnější.
· Doporučené počty jader:
· 4 jádra – 1 až 30 uživatelů,
· 8 jader – 31 až 80 uživatelů,
· 12 jader – 81 až 120 uživatelů,
· další navýšení počtu jader dle individuálních počtů uživatelů.
[bookmark: _Toc530046996][bookmark: _Toc110250310][bookmark: _Toc125900382]RAM 
Kapacita se vždy odvíjí od velikost databáze (resp. součet všech provozovaných DB) + pracovní prostor min 1 GB navíc.
Velikost DB je dána především množstvím dat, průměrně se jedná o jednotky až desítky GB (v průběhu několika let).
Pro EC se předpokládají ostrá a testovací databáze a v horizontu 5 let velikost jedné databáze do 10 GB, tj. předpokládaná RAM 21 GB.
[bookmark: _Toc530046997][bookmark: _Toc110250311][bookmark: _Toc125900383]HDD
Potřebný prostor závisí na:
· vlastní velikosti a počtu databází s ohledem na její předpokládaný růst,
· na rezervě pro logovací soubor (zde záleží na způsobu údržby databáze, doporučujeme minimálně 50 GB/databáze),
· volný pracovní prostor (doporučeno min 20 % volné kapacity disku).
Uvedené hodnoty odrážejí pouze požadavky na uložení DB a nezahrnují požadavky na prostor pro uložení záloh, přiložených dokumentů nebo jakýchkoliv jiných dat.
[bookmark: _Toc530046998][bookmark: _Toc110250312][bookmark: _Toc125900384]Potřebné služby MS SQL Serveru
Vždy jsou potřebné:
· SQL server
· Management studio
Pro Business Inteligence je potřeba:
· MS SQL Reporting Services
· MS SQL Analysis Services
· MS SQL Data Tools
[bookmark: _Toc530046999][bookmark: _Toc110250313][bookmark: _Toc125900385]Podporované varianty MS SQL
· MS SQL Server 2019 Express 64 bit., do cca 10 uživatelů
· MS SQL Server 2019 Standard 64 bit., cca od 50 uživatelů doporučujeme vyšší Edici
· MS SQL Server 2017 Express 64 bit., do cca 10 uživatelů
· MS SQL Server 2017 Standard 64 bit., cca od 50 uživatelů doporučujeme vyšší Edici
· MS SQL Server 2016 Express 64 bit., do cca 10 uživatelů
· MS SQL Server 2016 Standard 64 bit., cca od 50 uživatelů doporučujeme vyšší Edici
[bookmark: _Toc530047000][bookmark: _Toc110250314][bookmark: _Toc125900386]Operační systém
Verzi OS, jenž podporuje/doporučuje Microsoft pro konkrétní verzi MS SQL.
Pozn.: Volba Edice může být upřesněna podle individuálních podmínek a požadavků klienta.
[bookmark: _Toc530047011][bookmark: _Toc110250325][bookmark: _Toc125900397]Stanice
Z důvodů využití nejsou na stanice žádné specifické požadavky. V případě lokální instalace platí požadavky uvedené níže.
[bookmark: _Toc530047012][bookmark: _Toc110250326][bookmark: _Toc125900398]Hardware
· Procesor Intel Core i3.
· RAM 2 GB pro systém ELEGIS (doporučujeme min 4 GB, spíše 8 GB celkové RAM).
· Minimální rozlišení 1366 x 768.
[bookmark: _Toc530047013][bookmark: _Toc110250327][bookmark: _Toc125900399]Operační systém
· MS Windows 7 Professional.
· MS Windows 8.1 Professional.
· MS Windows 10 Professional.
· MS Windows 11 Professional.
[bookmark: _Toc530047014][bookmark: _Toc110250328][bookmark: _Toc125900400]Konektivita
· Obecně je potřeba zajistit konektivitu na SQL server.
[bookmark: _Toc530047015][bookmark: _Toc110250329][bookmark: _Toc125900401]Další software
· .NET Framework 3.5 a 4.7.2  
· MS Office 2007 nebo vyšší 
Internet Explorer nebo Microsof Edge (pokud budou využívány reporty).
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