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Příloha č. 1 – Technická specifikace předmětu plnění k veřejné zakázce „Elektronické řešení poskytování dotací z rozpočtu města Brna“
[bookmark: _Hlk153272420]Předmětem plnění veřejné zakázky je elektronické řešení poskytování programových a individuálních dotací z rozpočtu města Brna. Cílem je využití jediného informačního systému všemi věcně příslušnými útvary Magistrátu města Brna (dále jen „MMB“) pro žádosti o dotaci a správu podpořených projektů statutárního města Brna. 

Výchozí stav
Žadatel je povinen řídit se Dotačními pravidly, podmínkami vyhlášenými příslušným dotačním programem, příp. dalšími závaznými podmínkami poskytování dotací, zveřejněnými věcně příslušnými útvary MMB na dotačním portálu https://dotace.brno.cz/. 
Dotace podle věcně příslušných útvarů MMB, do jehož působnosti žádost o dotaci spadá:
· Odbor kultury 
· V současné době využívá aplikaci v prostředí Sharepoint, aplikaci a webové rozhraní pro podání žádostí spravuje externí dodavatel – fa inzagi a.s.
· 9 dotačních programů, individuální dotace.
· 4 typy formulářů pro programy, 2 formuláře pro individuální dotace.
· Zpracovávají kolem 350 žádostí ročně.
· Odbor životního prostředí
· V současné době využívá Grantys – žádost se tiskne a podepisuje ručně, veřejnoprávní smlouva probíhá mimo systém, hodnocení probíhá mimo systém a jen se zapisuje stav.
· Zpracovávají kolem 150 žádostí ročně.
· Odbor památkové péče
· 1 dotační program
· 1 formulář pro programy i pro individuální dotace
· Specifický dotační proces, objemné přílohy
· Zpracovávají kolem 20 žádostí ročně.
· Odbor sportu
· 8 dotačních programů, individuální dotace
· 8 formulářů žádosti pro programy, 1 formulář pro individuální dotaci
· Zpracovává kolem 1000 žádostí ročně.
· Odbor zdraví
· 3 dotační programy, individuální dotace
· 1 formulář pro programy i pro individuální dotace
· Zpracovávají kolem 170 žádostí ročně.
· Odbor sociální péče
· 5 dotačních programů, individuální dotace
· 2 typy formulářů (vždy žádost + závěrečné vyúčtování) 
· Zpracovávají kolem 300 žádostí ročně.
· Odbor školství a mládeže
· 3 dotační programy, individuální dotace
· 3 formuláře pro programy
· Zpracovávají kolem 500 žádostí ročně.
· Odbor strategického rozvoje a spolupráce – Kreativní průmysl
· 1 dotační program, individuální dotace
· 1 formulář žádosti pro programy, 1 formulář žádosti pro individuální dotaci
· V současné době využívá Grantys, schválené žádosti jsou vkládány do e-Spisu ručně a zároveň archivovány v tištěné podobě.
· KMCR – pouze individuální dotace
· Dvě možnosti: dotace se záštitou a klasické individuální dotace
· 2 formuláře žádosti
· Zpracovávají kolem 150 žádostí ročně.
· Doprava – pouze individuální dotace.

Nabízené řešení musí zahrnovat tyto požadované funkcionality:
1. Umístění a integrace na další systémy
· Řešení umožňuje zabezpečení dat a technickou asistenci dle SLA.
· Systém umožňuje vyplnění formuláře žádosti a nahrání příloh prostřednictvím webového formuláře přímo žadatelem bez nutnosti jakékoliv instalace.
· Údržba a neustálý vývoj tak, aby bylo řešení v souladu s platnou legislativou.
· Úprava grafiky podle jednotného visuálního stylu města Brna (využití grafického frameworku).
· Ošetření situace pro případ velkého počtu žadatelů v jeden okamžik.
· Zadavatel požaduje dvě rozhraní – administrátorské a žadatelské. Obsahová administrace garantem dotačního procesu.
· Veškerá správa dotací musí probíhat pouze elektronicky, bez nutnosti papírových verzí projektů nebo příloh.
· Integrace mezi systémy přes integrační sběrnici CLOVER DX.
· Umístění frontend na webové platformě města Brna. Dodavatel se musí řídit podmínkami pro dodavatele třetích stran webových řešení do Platformy Statutárního města Brna, definovaných v Příloze č. 5 - Podmínky pro dodavatele webového řešení do Platformy města Brna-1.1.docx.

2. Role v systému
· Koncový uživatel má uživatelský účet s právem přístupu do systému. K účtu je přiřazena jedna nebo více rolí. Přiřazená role definuje odpovídající oprávnění. Subjekt je fyzická osoba, fyzická osoba podnikající, nebo právnická osoba. Lze definovat několik skupin uživatelů s rozdílnou mírou přístupu:
· Administrátor – čtení a editace ke všem projektům, může přidávat, měnit a odebírat role dalším osobám, může spravovat číselníky systému.
· Koordinátor – čtení a editace ke všem projektům, této roli může být přidělen přístup jen k projektům dané výzvy.
· Hodnotitel – čtení projektů přidělených na hodnocení, vykonává hodnocení projektu.
· Host – přístup ke všem projektům, ale bez možnosti editace, role pro audit.
· Uživatel – žadatel, příjemce dotace, který má přístup jen do uživatelského rozhraní a výlučně k projektům subjektu, který zastupuje. Rozlišit osobu oprávněnou “k podpisu žádosti” a další editory.
· Kontrolor – ekonom – náhled na vybrané projektové žádosti a možnost vkládat dokumenty (záznamy z kontrolní činnosti).
· Právník – náhled na vybrané projektové žádosti a možnost vkládat dokumenty (dotační smlouva).

3. Formulář žádosti
· Systém umožňuje pro každý dotační program vytvořit vlastní formulář žádosti, pomocí volitelných polí. 
· jednořádkové textové pole
· víceřádkové textové pole
· zaškrtávací pole (ano/ne nebo více hodnot)
· seznam s výběrem
· číslo
· datum
· Úpravy formuláře probíhají zpravidla jednou ročně před novou výzvou.
· U textových polí existuje možnost nastavit maximální počet znaků.
· U všech polí existuje možnost nastavit, zda je pole povinné, tj. že musí být vyplněno. Systém hlásí, pokud je některé pole špatně vyplněno, nebo není vyplněn povinný údaj, ale je umožněno další vyplňování. 
· Žádost lze uložit jako rozpracovanou.
· Vyplnění hlavičky, údajů o žadateli/subjektu – vyplní se automaticky na základě dat z účtu již zaregistrovaného žadatele o dotaci.
· Existuje možnost podle typu právnické/fyzické osoby nastavit typ formuláře a související povinné přílohy.
· Po odeslání již formulář nelze editovat žadatelem:
· Lze vrátit již odeslané žádosti k dopracování s vyjádřením editora, co se má doplnit, s termínem do kdy může doplnit.
· Formulář lze rozdělit na kapitoly, obsahové bloky, možnost při vrácení k dopracování otevřít k úpravám jen určitý blok, část formuláře.

4. Správa dotačních projektů
· Průběžná evidence projektů ve všech fázích dotačního procesu, tedy od žádosti až po uzavření hotového projektu.
· Evidence dotačních programů – informace o termínu a zaměření dotačního programu, včetně kontaktu na zodpovědného koordinátora a odkazu na podmínky výzvy.
· Pro každý dotační program lze mít odlišný formulář žádosti a odlišnou strukturu rozpočtu.
· Každý projekt má svou vlastní „kartu“ obsahující dokumenty týkající se projektu:  
· identifikační údaje žadatele
· rozpočet projektu
· projektovou žádost
· termíny a splátky projektu 
· místo realizace 
· uzavřenou smlouvu
· průběžné a závěrečné zprávy.	

5. Postup vyhodnocení
· Pro danou dotační výzvu lze nastavit vlastní formulář hodnocení, lze vložit záznam o provedeném hodnocení žádosti v případech, kdy bude prováděno hodnocení mimo systém. 
· Je umožněn export do excel tabulky se součty přidělených bodů a slovním hodnocením.
· K systému hodnocení mají jednotlivé odbory rozdílný přístup, probíhá na základě bodového hodnocení nebo využívá vážených vstupů ze žádosti s ohledem na kvalitu daného projektu. Součástí analýzy zadání je návrh postupu řešení pro specifický požadavek daného odboru v rámci systému hodnocení.
· Hodnocení dle věcně příslušných útvarů MMB:
· OŽP – aktuální stav je hodnocení mimo systém, do systému zadává jen výsledek
· OK – hodnocení probíhá v systému, hodnotitelé jsou přiděleni na dotační výzvu (program) a rozdělují body, hodnocení probíhá ve 2 kolech, výsledkem je export tabulky se součty přidělených bodů, každý dotační program má svoji hodnoticí komisi, tzn. 9 dotační programu x 5 hodnotitelů = 45 hodnotitelů, hodnotitelé mají přístup také do žádosti, aby si ji mohli přečíst a dle toho bodovat
· OPP – hodnotí poradní orgán RMB, návrh: hodnocení mimo systém
· OZ – náhled pro hodnotitele, hodnocení sleduje kvalitativní parametry
· OSP – hodnotitelé (interní i externí) rozdávají body a stručné odůvodnění jednotlivých kritérií, výsledkem je tabulka se součty přidělených bodů, komentářem, celkovým rozpočtem projektu, požadavkem a návrhem výše dotace
· OSML a OS – hodnocení sleduje kvalitativní parametry
· KMCR – aktuálně hodnocení mimo systém
· OSRS – podobný systém hodnocení jako OK
· Systém umožňuje tyto stavy hodnocení žádosti, žádost nemusí nabývat všech těchto stavů, závisí na průběhu procesu
· Rozpracovaný
· Odeslaný ke kontrole
· Přijato ke kontrole
· Čeká na dopracování žadatelem
· Probíhá hodnocení
· Podpořený
· Po změně
· Zamítnutý
· Uzavřený

6. Projekt schválený k realizaci v rámci dotačního programu
· Je umožněno ručně vygenerovat veřejnosprávní smlouvu, případně dodatek smlouvy, dle dodaného vzoru daného dotačního programu, do které se natáhnout údaje z podané žádosti. 
· Je umožněno nastavit jednu smlouvu na IČO pro více projektů z jednoho dotačního programu.
· Součástí analýzy zadání je návrh pro elektronické uzavření smlouvy.

7. Finanční vypořádání dotace
· Umožnit plánování termínů zpráv a splátek, včetně kontroly, zda součet splátek odpovídá celkové částce.
· Umožnit evidenci splátek podle různých fondů.
· Umožnit evidenci údajů z účetnictví včetně: 
· data zaúčtování grantových smluv 
· přesných údajů o platbách
· Je umožněn online formulář vyúčtování dotace s přehledem předkládaných dokladů a lze vložit základní, souhrnné doklady prokazující využití dotace. 

8. Evidence žadatelů a příjemců, identita subjektu
· Každá evidovaná organizace má vlastní záznam obsahující zejména:
· identifikační údaje organizace (uchování pro opakované přihlášení),
· kontakty na jednotlivé osoby,
· informace o organizaci včetně souborů (např. stanovy, plné moci, pověření, kopii registraci, výroční zprávy),
· seznam všech projektů a žádostí organizace s možností prokliku do konkrétního projektu.
· Automatizované ověření subjektu žadatele (název, sídlo, IČO)
· Definovat potřebnou úroveň důvěrnosti ověření podle požadavků dotačního procesu.
· Napojení na veřejný rejstřík (např. ARES).
· [bookmark: _Hlk153353749]Základní integrační služby pro formuláře (NIA, BankID, ISZR, ISDS).

9. Integrace na další systémy
· Rozsah služeb spojených s nastavením platformy Clover DX není součástí této VZ.
· Integrace bude realizována s využitím integrační platformy Clover DX. (Popis API, vč. vzorových WSDL/XSD národního standardu je blíže specifikován na stránkách MVČR (https://www.mvcr.cz/clanek/narodni-standard-pro-elektronicke-systemy-spisove-sluzby.aspx).)
· Jednotlivé kroky, které budou řešeny integrací přes Clover DX:
· Evidence podaných žádostí o dotaci – odesláním formuláře žádosti v systému je v e-spisu k tomuto formuláři generováno č. j., které se propíše na žádost, a následně je žádost ve formátu pdf odeslána do e-spisu.
· Automatické vypravení dokumentů – odesílání do ISDS.
· [bookmark: _Hlk153269127]Nad zaevidovanou žádostí založit spis k dané dotaci.
· Uzavření spisu po ukončení projektu – k uzavření spisu dojde až ve chvíli kompletního ukončení projektu, tzn. po kontrole vyúčtování, případně vrácení finančních prostředků (nevyčerpaných, neoprávněně použitých, příp. dalších).
· V další fázi se uvažuje o integraci na ekonomický systém GINIS, nabízené řešení by mělo umožňovat tuto integraci.

10. Podepisování dokumentů
· Řešení musí umožnit následující způsoby podepisování žádostí a smluv:
· Kvalifikovaný elektronický podpis
· Datová schránka
· Bankovní identita / Identita občana
· Součástí analýzy a zpracování zadání je návrh pro způsob elektronického podání žádosti a uzavření veřejnoprávní smlouvy. 

11. Výstupy z databáze
· Lze provádět exporty z databáze.
· Systém umožňuje stáhnout přehledy žadatelů, projektů, kontaktů do excelovské tabulky.
· Systém umožňuje definovat / upravit šablonu pro náhled na data v systému, vytažení určených informací z žádosti do přehledu. 
· Systém umožňuje konverzi hotové žádosti/formuláře do PDF/A pro archivaci nebo ESS.

12. Migrace dat
· Provedení migrace subjektů a projektů ze systémů, které jsou v současné době využívány pro dotační proces na MMB – systém Grantys, aplikace v prostředí Sharepoint.
· Nebudou migrována data z jiných zdrojů.

13. Archivace dat
· Ukládání uzavřených žádostí a propojení s účtem žadatele.
· Systém umožňuje uživatelský náhled na historii veškerých úkonů v systému souvisejících s danou dotací, historie minimálně 5 let od uzavření projektu.
· Základním nástrojem pro příjem, evidenci, oběh, vyřizování, odesílání a ukládání dokumentů dle veškeré platné legislativy je e-spis.

14. Funkce automatické kontroly a upozornění
· Zamezení duplicitních subjektů – žadatelé nemohou automaticky zaregistrovat již zaregistrovanou organizaci.
· Kontrola úplnosti zadávaných povinných údajů – databáze nepřijme žádosti, které obsahují nevyplněná pole, která administrátor nastavil jako povinná (např. e-mail. anotaci, cíle projektu…).
· Automatické upozornění e-mailem na blížící se (nebo uplynulý) termín dodání kontrolní zprávy o realizaci projektu.
· Systém umožňuje zobrazení historie provedených změn včetně informace, kdo a kdy změny provedl.

15. GDPR
· Podpora anonymizace žádostí a pokrytí správy osobních údajů dle standardů. Správcem osobních údajů bude MMB.

16. Provoz a harmonogram
· Školení klíčových uživatelů (editorů) – do 50 uživatelů.
· Aktualizace jednotlivých formulářů před vyhlášením výzev.
· Řešení následné podpory pro zaměstnance statutárního města Brna a žadatele.
· Navržené technické řešení musí umožnit rozvoj o další funkcionality.

17. Schéma procesu podání žádosti o dotaci
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