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Výzva k podání nabídky v rámci průzkumu trhu k veřejné zakázce malého rozsahu s názvem: „Služby v oblasti podnikové architektury (Enterprise architecture)“

Zadavatel Statutární město Brno Vás vyzývá k předložení nabídky na veřejnou zakázku malého rozsahu „Služby v oblasti podnikové architektury (Enterprise architecture).“ 

Předmětem plnění veřejné zakázky je poskytování odborných služeb v oblasti podnikové architektury a byznys analýzy za účelem rozvoje a udržitelného rozvoje stávajícího architektonického rámce statutárního města Brna (dále jen „SMB“). Součástí plnění je metodická a expertní podpora při řízení a rozvoji podnikové architektury, včetně zajištění její konzistence, kvality a souladu s cílovým stavem IT a byznys architektury SMB.
Dále se jedná o průběžné poskytování služeb v oblasti metodického dohledu, řízení kvality a koordinace při tvorbě a aktualizaci dílčích architektonických celků (např. aplikační, datová, technologická a byznys architektura), jakož i o odbornou podporu při identifikaci, analýze a modelování byznys požadavků, procesů a kapacit. Nedílnou součástí je rovněž spolupráce na rozvoji metodik, standardů a nástrojů podnikové architektury a podpora pracovníků SMB při jejich aplikaci v praxi.

V rámci poskytování těchto služeb budou poskytovány pro oblast EA činnosti minimálně následujícího rozsahu:
1) monitoring aktuálních standardů a technických a technologických řešení v oblasti odborných služeb a návrhy jejich aplikace do prostředí SMB;
2) monitoring platné legislativy v oblasti dotýkající se EA;
3) průběžná revize aktuálních architektonických standardů SMB v souladu s nově budovanými celky a funkcionalitami;
4) návrhy koncepce stavu EA SMB se zaměřením na klíčové oblasti;
5) spolupráce při organizování přípravy ICT prostředí SMB pro realizaci ICT projektů využitím nástrojů EA;
6) služby solution managera v oblasti rozvoje a řízení ICT prostředí SMB
7) dozorování a revize návrhů řešení ICT, zejména pak souladu s architektonickými standardy SMB na úrovni technologické, aplikační i procesní vrstvy;
8) řízení, aktualizace a rozvoj architektonického modelu SMB. Řízení a koordinace aktivit dodavatelů v rámci aktualizace modelu;
9) poskytování vstupů do dokumentace veřejných zakázek, zejména požadavků vycházejících z předmětné služby a jejich souladu s platnou legislativou;
10) posuzování a připomínkování přípravné a realizační dokumentace projektů a provozní dokumentace z pohledu EA;
11) poskytování součinnosti v souladu s předmětnou službou při plánování, navrhování a řešení vývoje a změn ICT systémů a technologických řešení;
12) poskytování součinnosti při tvorbě a udržování metodiky a interních předpisů SMB;
13) spolupráce na vytvoření a dokumentaci k návrhům řešení a AS-IS stavu aplikační, datové a byznys architektury.

Pro oblast byznys analýzy a architektury bude byznys analytik minimálně:
1) získávat a analyzovat byznys požadavky na systémy a procesy;
2) spolupracovat na návrhu architektury řešení odpovídající byznys potřebám;
3) modelovat procesy, datové toky a aplikační struktury pomocí standardních notací (např. BPMN, UML);
4) zajišťovat, aby navrhovaná řešení byla v souladu s architektonickými principy a cíli organizace;
5) spolupracovat s ostatními odděleními na identifikaci a řešení byznysových, datových a aplikačních potřeb;
6) účastnit se jednání pracovních skupin, projektových týmů;
7) poskytovat poradenství při strategických změnách, redesignu aplikací a integraci systémů;
8) podporovat útvary úřadu v oblasti datové kvality, správy dat a procesního řízení;
9) přispívat k rozvoji metodik, standardů a nástrojů pro byznys analýzu a podnikovou architekturu;
10) dokumentovat výstupy analýz, rozhodnutí a návrhů řešení pro potřeby řízení změn a projektového řízení.

Výstupem služeb bude realizace aktivit vedoucích k podpoře architektury ICT SMB se zaměřením na klíčové oblasti informační podpory města. 
Služby budou vždy poskytovány na základě požadavků (dílčích objednávek) SMB, které budou zahrnovat realizaci konkrétních požadavků a potřeb v souladu s předmětnými službami. Poskytování těchto služeb je vždy podmíněno doručením objednávky dodavateli od SMB.

Předpokládaný postup bude takový, že SMB definuje základní zadání v předmětné oblasti služeb. Toto zadání zašle elektronicky dodavateli, který do týdne od obdržení zadání zareaguje návrhem řešení v osnově:
1.      Zadání
2.      Stručný popis řešení
3.      Předpokládaná pracnost v MD
4.      Předpokládaná doba trvání prací, v případě složitého zadání předložení hrubého harmonogramu

SMB návrh posoudí, případně zkonzultuje na projektové schůzce a následně elektronicky požádá dodavatele o závaznou nabídku řešení. Tuto nabídku pak dle uvážení akceptuje a vydá závaznou objednávku, kterou v písemné podobě předá vedoucímu realizačního týmu dodavatele.

Požadavky zadavatele na prokázání kvalifikace dodavatele:
Dodavatel, který bude podávat nabídku na tuto veřejnou zakázku musí prokázat, že jeho zaměstnanci realizačního týmu disponují níže uvedenými oprávněními
a) řádně ukončené vysokoškolské vzdělání;
b) 	prokazatelná praxe v oblasti zajišťování tvorby architektury a koncepce ICT u organizace podobného typu v délce jeden rok
c) platný certifikát TOGAF
d) platný certifikát ArchiMate
e) platný certifikát ITIL
f) doklad o absolvovaném vzdělání
g) znalost české legislativy pro oblast podnikové architektury
h) znalost procesní analýzy a modelování v jazyce BPMN
	znalost tvorby podkladů, výstupů a další dokumentace v českém jazyce na odborné úrovni a dobré komunikační schopnosti – nutno prokázat profesním životopisem alespoň jednoho člena realizačního týmu
i) 	znalost českého jazyka – ústně i písemně (případně zajistí uchazeč na vlastní náklady překladatele)

Bližší specifikace kvalifikačních požadavků zadavatele je uvedena v Příloze č.1 výzvy k podání nabídek.

Předložené nabídky musí obsahovat tyto náležitosti:

· cenu za jednu člověkohodinu prací, Cenu uvést s DPH, bez DPH a sazbu DPH.

· doba splatnosti daňových dokladů bude 30 dnů ode dne doručení zadavateli;

· návrh smlouvy na plnění předmětu veřejné zakázky, ve smlouvě dodavatel doplní identifikační údaje v záhlaví, nabídkovou cenu a další vyznačené údaje a hodnoty. Podáním nabídky dodavatel vyjadřuje svůj souhlas s návrhem smlouvy, který je přílohou této výzvy (tj. dodavatel nemusí v rámci nabídky předkládat podepsaný návrh smlouvy – postačí návrh smlouvy s doplněnými údaji);

· kopie dokladů a údajů prokazujících splnění požadavků na reference dodavatele a na kvalifikaci týmu dodavatele;

· seznam členů realizačního týmu s požadovanými informacemi dle Přílohy č. 1 výzvy k podání nabídek. Jedna osoba nemůže současně zastávat několik pracovních pozic.

· seznam poddodavatelů se specifikací jejich podílu plnění, pokud dodavatel předpokládá využití poddodavatele.

· souhlas od stávajících autorů modelu k poskytnutí autorských práv k vytvořenému dílu (tedy již existujícímu modelu EA).


Způsob hodnocení nabídek:

Zadavatel stanovil, že základním hodnotícím kritériem je nejnižší nabídková cena za 1 člověkohodinu poskytovaných služeb bez DPH.
[bookmark: _gjdgxs]
Nabídky prosím podejte nejpozději do 23. 10. 2025 do 10:00 hod.
Veřejná zakázka je zadávána v plném rozsahu elektronicky prostřednictvím elektronického nástroje E-ZAK (dále jen „elektronický nástroj“) dostupného na https://ezak.brno.cz/. Veškeré úkony v rámci tohoto výběrového řízení a rovněž veškerá komunikace mezi zadavatelem (nebo jeho zástupcem) a dodavatelem probíhá elektronicky, a to zejména prostřednictvím elektronického nástroje. 
Veškeré písemnosti zasílané prostřednictvím elektronického nástroje se považují za řádně doručené dnem jejich doručení do uživatelského účtu adresáta v elektronickém nástroji. Na doručení písemnosti nemá vliv, zda byla písemnost jejím adresátem přečtena, případně, zda elektronický nástroj adresátovi odeslal na kontaktní emailovou adresu upozornění o tom, že na jeho uživatelský účet v elektronickém nástroji byla doručena nová zpráva či nikoliv. 
Zadavatel dodavatele upozorňuje, že pro plné využití všech možností elektronického nástroje je nezbytné provést a dokončit tzv. registraci dodavatele. Manuál pro registraci dodavatele v elektronickém nástroji je uveden v uživatelské příručce s názvem E-ZAK, verze 5 – elektronický nástroj pro veřejné zakázky a elektronická aukční síň uživatelská příručka pro dodavatele systému E-ZAK. 
Za řádné a včasné seznamování se s písemnostmi zasílanými zadavatelem prostřednictvím elektronického nástroje, jakož i za správnost kontaktních údajů uvedených u dodavatele, odpovídá vždy dodavatel. 
Podmínky a informace týkající se elektronického nástroje včetně informací o používání elektronického podpisu jsou dostupné na: https://ezak.brno.cz/manual.html.
Pro odpovědi na případné otázky týkající se uživatelského ovládání elektronického nástroje je možné využít uživatelskou podporu (tel.: +420 538 702 719, e-mail: podpora@ezak.cz).

Náklady spojené s účastí ve výběrovém řízení nese každý účastník sám. Zadavatel si vyhrazuje právo výběrové řízení kdykoliv bez udání důvodu zrušit.

PŘÍLOHY:
Příloha č. 1 - Bližší specifikace kvalifikačních požadavků zadavatele
Příloha č. 2 – Návrh smlouvy
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