		Číslo smlouvy nabyvatele:
SMLOUVA O POSKYTOVÁNÍ LICENCÍ, DODÁNÍ HARDWARE A SLUŽEB PODPORY
uzavřená dle ust. § 1746 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník



I. 
Smluvní strany

Poskytovatel:     
se sídlem 
IČO: 
DIČ: CZ
bankovní spojení: 
účet č.: 
	zapsán v obchodním rejstříku vedeném u Krajského soudu v , 
oddíl , vložka 
zastoupen 
Ve věcech smluvních:
………………
číslo smlouvy poskytovatele: 

a

Nabyvatel:	Statutární město Brno 
Zastoupené:		JUDr. Markétou Vaňkovou, primátorkou města Brna
Se sídlem:		Dominikánské náměstí 196/1, Brno-město, 602 00 Brno
IČO:		44992785
DIČ:		CZ 44992785
Bankovní spojení:	Komerční banka a.s., Na Příkopě 33, 114 07 Praha
Číslo účtu (ORG 5560):	107 - 128 398 02 17/0100

Pověřen podpisem této smlouvy:
Ing. Bc. Pavel Pospíšek, vedoucí Odboru dopravy Magistrátu města Brna, Kounicova 67a, 601 67 Brno

Ve věcech technických je oprávněna jednat:
Brněnské komunikace a. s., IČO 60733098, se sídlem Renneská třída 787/1a, 639 00 Brno - Štýřice 
(dále jen „technický zástupce nabyvatele“)
Pověření zaměstnanci: 
Ing. Aleš Keller, technický ředitel
Alexandr Gorbačov, specialista projektu
		číslo smlouvy technického zástupce nabyvatele: 


II. 
Předmět smlouvy

(1) Předmětem této smlouvy je rozšíření a modernizace dopravního informačního centra (DIC-3), které bude plně odpovídat požadavkům Technických podmínek TP 172 – Dopravní informační centra – požadavky na výměnu, zpracování a distribuci dat a informací, schválených Ministerstvem dopravy ČR v platném znění, a rovněž směrnici Evropského parlamentu a Rady (EU) 2023/2661 ze dne 22.11.2023, kterou se mění směrnice 2010/40/EU o rámci pro zavedení inteligentních dopravních systémů v oblasti silniční dopravy a pro rozhraní s jinými druhy dopravy, modernizované dopravní informační centrum bude poskytovat aktuální informace o dopravní situaci, nehodách a dalších relevantních událostech, umožní rychlejší a přesnější reakce na dopravní události, což povede k plynulejší a bezpečnější dopravě a umožní propojení s Národním dopravním informačním centrem se sídlem v Ostravě (dále jen „NDIC“) a implementaci dat správců komunikační sítě, a to na základě podmínek uvedených v této smlouvě a rovněž v souladu se zadávacími podmínkami veřejné zakázky s názvem „ROZVOJ ITS V BRNĚ, 4. ETAPA: DOPRAVNÍ INFORMAČNÍ CENTRUM BRNO - 3. ETAPA“ (dále jen „předmět smlouvy“ nebo „předmět plnění“). 
(2) Součástí předmětu plnění jsou zejména:
a. dodávka a instalace softwarového systému, který bude zpracovávat různé telematické informace a různými způsoby je sdělovat veřejnosti,
b. dodávka HW,
c. zajištění profylaktického servisu,
d. zaškolení obsluhy nabyvatele,
e. zkušební provoz,
f. modul pro expertní hodnocení dopravy a optimalizaci řízení dopravy na světelně signalizačních zařízeních na křižovatkách města Brna,
g. realizační dokumentace dodávky systému, uživatelská příručka, plán komplexních zkoušek a zkušebního provozu, blíže specifikovaných v příloze č. 1 této smlouvy.
(3) Součástí plnění bude dále projektové vedení a činnost specialisty dopravních analytických SW při plnění této smlouvy na straně poskytovatele:
a) Poskytovatel, v souladu s Technickou zprávou, zajistí projektové vedení plnění předmětu smlouvy po celou dobu realizace dodávky prostřednictvím projektového manažera, který bude v průběhu plnění této smlouvy aktivně a konstruktivně komunikovat se zástupci nabyvatele.
b) Součástí služeb projektového vedení je také proaktivní vyžádání si součinnosti a koordinace prací, služeb a/nebo dodávek třetích stran (zejm. stávajících dodavatelů nabyvatele) zapojených do plnění této smlouvy za účelem dosažení úspěšné realizace předmětu plnění této smlouvy jako celku a jeho úspěšné realizace v daném časovém rámci vč. jednotlivého oprávněného konkrétního úkolu s určeným termínem z kontrolního dne v rámci koordinace prací, služeb a/nebo dodávek.
c) pro účely kontroly průběhu plnění této smlouvy organizuje poskytovatel kontrolní dny. Kontrolní dny se budou konat za účasti zástupců smluvních stran min. 1 x 14 dní. Poskytovatel zajistí řízení všech kontrolních dnů a dílčích jednání s administrátory, uživateli a vedením projektu na straně nabyvatele. Z jednání na kontrolních dnech provede poskytovatel písemný zápis. Nabyvatel je povinen se řádně svolaných kontrolních dnů zúčastnit. Změna termínů a stanovení periodicity termínů kontrolních dnů je výhradně na straně nabyvatele.
d) Specialista dopravních analytických SW poskytuje odbornou podporu při realizaci zakázky, zejména v oblasti návrhu, integrace a koordinace softwarových řešení pro dopravní analýzy. V případě nutnosti zastupuje projektového manažera. Dále se podílí na koordinaci technických činností, zajištění souladu s požadavky projektu a přípravě podkladů pro dokumentaci a kontrolu.
(4) Poskytovatel se zavazuje popsaný předmět plnění dodat nabyvateli řádně a včas a nabyvatel se zavazuje za dodaný předmět plnění zaplatit dohodnutou cenu.
(5) Poskytovatel se zavazuje dodat nový a nepoužitý předmět plnění v takové jakosti a provedení, jak odpovídá technickým standardům, normám a technické specifikaci uvedené v zadávací dokumentaci.
(6) Předmět smlouvy včetně všech jeho součástí bude odpovídat požadavkům uvedeným v Příloze č. 7 Zadávací dokumentace – Podklady, konkrétně dokumentům:
a. A. Průvodní zpráva.pdf,
b. D.1 Technická zpráva.pdf (dále jako „technická zpráva“), 
c. Soupisu databáze určené pro export z GIS BKOM do DIC-3.pdf,
d. Technická dokumentace – popis dat Global Network.pdf.
e. požadavky na řešení DIC-3 (článek 8 technické zprávy),
f. základní podmínky a požadavky pro realizaci, podmínky na zaškolení obsluhy, podmínky SLA (článek 9 technické zprávy),
g. specifikace provozních požadavků (článek 10 technické zprávy).
(7) Předmět plnění bude realizován v pěti etapách. Minimální požadavky na obsah jednotlivých etap:
a. v rámci etapy I. bude minimálně realizována dodávka hardwaru a vytvoření záloh stávajících dat z detektorů, zatížení komunikací atp.,
b. v rámci etapy II. bude minimálně realizováno zprovoznění hardware, síťových prvků včetně spuštění virtualizace a implementace zálohovaných dat,
c. v rámci etapy III. bude minimálně realizována dodávka a zprovoznění software systému DIC včetně všech požadovaných skladů a propojení s NDIC,
d. v rámci etapy IV. bude minimálně realizováno dodání a zprovoznění požadovaných Expertních modulů, zaškolení obsluhy, dodání realizační dokumentace dodávaného systému a SW, uživatelské příručky, plán komplexních zkoušek,
e. v rámci etapy V. bude minimálně realizován bezporuchový zkušební provoz.
(8) Jednotlivé etapy dodávky musí obsahovat všechna základní zlomová kritéria, jako:
a. dodávka HW včetně instalace, zprovoznění a spuštění virtualizace,
b. dodávka SW včetně instalace, zprovoznění a zaškolení obsluhy,
c. import historických dat, která byla získána exportem z DIC-2,
d. propojení DIC-3 se všemi požadovanými systémy zadavatele (SW pro analýzu video-streamů, dopravní ústředna atp.),
e. dodávka Expertních modulů pro off-line a on-line analýzu, včetně instalace, zprovoznění a zaškolení obsluhy,
f. dodání uživatelské příručky a manuálu pro obsluhu a provoz systému,
g. komplexní zkoušky a bezporuchový zkušební provoz.
(9) Před zahájením realizace etapy IV. při tvorbě architektury expertního modulu navrhne poskytovatel způsob vytvoření modulu, navrhne předpokládaný časový harmonogram pro jeho vytvoření (např. formou postupných etap) a navrhne limitní podmínky jejichž naplnění považuje za podmiňující pro vytvoření modulu.


III. 
Cena

(1) Nabyvatel se zavazuje zaplatit poskytovateli za dodaný předmět plnění dohodnutou cenu:
Celková cena bez DPH:				,- Kč
DPH 21 %:					,- Kč
Celková cena včetně DPH:			,- Kč
(2) Celková cena zahrnuje i veškeré ostatní náklady poskytovatele s řádným poskytováním předmětu smlouvy.
(3) Celková cena je nejvýše přípustná a nelze ji zvýšit ani pod vlivem změny cen vstupů, nebo jiných vnějších podmínek. Ke změně ceny může dojít pouze v případě dodatečných změn v rozsahu služeb odsouhlasených oběma smluvními stranami.



IV. 
Platební podmínky

(1) Nabyvatel uhradí cenu na základě čtyř faktur vystavených poskytovatelem. První faktura bude vystavena pro etapu I., druhá faktura bude vystavena pro etapu II., třetí faktura bude vystavena pro etapu III. Poslední, čtvrtá, faktura bude vystavena celkem za IV. a V. etapu a bude obsahovat rovněž cenu za záruku a SLA a bude proplacena až na základě předávacího protokolu a kladného výsledku zkoušek a zkušebního provozu. Nedílnou součástí faktury – daňového dokladu bude soupis provedených prací a dodávek v příslušné etapě, odsouhlasený pověřenou osobou nabyvatele. Tento soupis musí být oceněný podle jednotkových cen vyplývajících ze Soupisu položek dodávky – položkového rozpočtu, který je přílohou č. 2 této smlouvy. Požadavek na změnu grafické podoby nebude brán jako závada, pokud nepůjde o mapový podklad.
(2) Faktura je daňovým dokladem a musí být vystavena v souladu s § 28 zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů. Poskytovatel se zavazuje dodat fakturu nabyvateli na email: uctarna@bkom.cz.
(3) Poskytovatel se zavazuje na daňovém dokladu pro platbu ceny předmětu plnění uvádět pouze bankovní účet, který určil správci daně ke zveřejnění v registru plátců a identifikovaných osob. Poskytovatel a nabyvatel se dohodli, že pokud bude na daňovém dokladu uveden jiný bankovní účet než ten, který je zveřejněn správcem daně v registru plátců a identifikovaných osob, nabyvatel je oprávněn provést úhradu daňového dokladu na tento účet zveřejněný podle zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů, a nebude tak v prodlení s úhradou ceny předmětu smlouvy. Pokud by nabyvateli vzniklo ručení v souvislosti s neplněním povinnosti poskytovatele vyplývajících ze zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů, má nabyvatel nárok na náhradu všeho, co za poskytovatele v souvislosti s tímto ručením plnil.
(4) Nabyvatel je oprávněn vrátit fakturu poskytovateli až do data její splatnosti, jestliže obsahuje neúplné nebo nepravdivé údaje. Při nezaplacení takto nesprávně vystavené a doručené faktury není nabyvatel v prodlení se zaplacením. Poskytovatel je povinen fakturu řádně opravit a doručit ji nabyvateli s novou lhůtou splatnosti.
(5) Faktura bude obsahovat zejména:
· Označení a sídlo poskytovatele a nabyvatele
· Název projektu „Rozvoj ITS v Brně, 4. etapa“
· Registrační číslo projektu: CZ.04.01.02/06/25_038/0000330
· Označení předmětu plnění
· Číslo faktury
· Den vystavení a den splatnosti faktury
· Označení banky a číslo účtu, na který má být hrazeno
· Fakturovanou částku
· Razítko a podpis oprávněné osoby poskytovatele
(6) Faktura je splatná do 30 dnů od jejího doručení nabyvateli.
(7) Poskytovatel se zavazuje uvádět na všech daňových dokladech (fakturách) číslo smlouvy nabyvatele.
(8) Zálohové platby se nesjednávají. 
(9) Smluvní strany si sjednávají zádržné. Úhrada každé faktury bude provedena vždy pouze do výše 95 % fakturované částky s tím, že zbývajících 5 % je zádržné. Výše zádržného bude vyčíslena v měně Ceny díla bez DPH, tj. v korunách českých, není-li sjednáno jinak, vždy na faktuře, ke které se zádržné vztahuje. Celková fakturace všemi dílčími fakturami a poslední dílčí fakturou nepřesáhne 95 % Ceny díla bez DPH. Zádržné ve výši 5 % z Ceny předmětu plnění bez DPH bude použito k případné úhradě nákladů a škod, které nabyvateli vzniknou porušením povinnosti poskytovatele plynoucích z této Smlouvy nebo z platných právních předpisů.
(10) Smluvní strany sjednávají, že zádržné bude poskytovateli nabyvatelem uhrazeno zpět na základě písemné výzvy poskytovatele po podpisu protokolu o předání a převzetí celého předmětu plnění, či v případě, že nabyvatel převezme předmět plnění s vadami a nedodělky, bude celá část zádržného poskytovateli uhrazena na základě výzvy poskytovatele až po podpisu Protokolu o odstranění vad a nedodělků.

V. 
Dodací podmínky, termín a místo plnění

(1) Poskytovatel se zavazuje dodat nabyvateli předmět plnění do 24 měsíců ode dne účinnosti smlouvy.
(2) Technická a uživatelská podpora se poskytuje po dobu 5 let ode dne řádného dodání předmětu plnění. Dodavatel předá Zadavateli licence použitého SW vybavení, včetně časově neomezených licencí třetích stran. Licence je nevýhradní a neomezená způsobem nebo rozsahem užití, neodvolatelná a nevypověditelná. Licence se vztahuje automaticky i na všechny nové verze, úpravy a překlady příslušného autorského díla. Licence je bez časového omezení (trvá po celou dobu trvání autorských majetkoprávních práv), územního omezení a množstevního omezení. Licence je převoditelná a postupitelná a poskytuje se s právem udělení podlicence třetím osobám. Je-li součástí předmětu plnění i standardizovaný SW (standardizovaným SW se rozumí SW, který nebyl vytvořen nebo upraven pro účely této smlouvy), zavazuje se poskytovatel poskytnout nabyvateli licenci nebo zajistit její poskytnutí nabyvateli třetí osobou v rozsahu, který zajistí plnou využitelnost předmětu plnění v souladu s touto smlouvou bez nutnosti platit poskytovateli nebo třetí osobě odměnu nad rámec odměny (ceny) dle této smlouvy. Součástí dodavatelské dokumentace bude i podrobná dokumentace systémové sběrnice integrační platformy a jednotlivých modulů.
(3) Předmět plnění se považuje za dodaný okamžikem převzetí nabyvatelem, instalace, konfigurace, řádného zprovoznění a uplynutí zkušebního bezporuchového provozu v délce 168 hodin.
(4) Místem plnění je sídlo společnosti Brněnské komunikace a.s., Renneská třída 787/1a, Brno.
(5) Předmět plnění je poskytovatel povinen dodat nabyvateli se všemi příslušnými doklady (jejich soupis bude součástí předávacího protokolu,) a upozornit nabyvatele na případné vady, o kterých ví a které předmět plnění má v okamžiku předání. 
(6) V rámci předávajícího a přejímacího řízení bude kontrolována zejména kompletnost dodaného předmětu plnění, vizuální kvalita a kvalita jeho instalace s tím, že kritéria úspěšnosti převzetí předmětu plnění jsou:
a) kompletnost dodaného předmětu dle této smlouvy a zadávací dokumentace,
b) vizuální kontrola předmětu,
c) provedení kontroly funkčnosti předmětu ze strany nabyvatele,
d) kontrola kvality dodaného předmětu plnění. 
(7) Nabyvatel podpisem potvrdí převzetí, úplnost a správnost dodávky na dodacím listu. Pro přejímací řízení připraví poskytovatel všechny doklady vyžadované pro přejímku. Poskytovatel je povinen doložit nejpozději u přejímacího řízení veškeré nezbytné doklady, a to zejména:
· veškeré dokumenty specifikované v příloze této smlouvy č. 1	- Specifikace,
· úklid, odvoz a likvidace veškerého vzniklého odpadu s doložením dokladů o likvidaci odpadů,
· dodání atestů použitých materiálů a prohlášení o shodě u použitých výrobků, resp. materiálů, stanoví-li to pro tyto výroky právní předpis,
· návody k použití a k obsluze dodaného předmětu plnění, 
· ostatní doklady týkající se dodaného předmětu plnění vyžadovaného právními nebo jinými obecně závaznými normami nebo touto smlouvou (zejména prohlášení o shodě, zkušební protokoly a certifikáty, záruční listy, návody a manuály, atesty, protokoly o provedených měřeních a příslušná povolení a příslušné souhlasy), a to vše v originále nebo ověřené kopii.
(8) Zjevné vady je nabyvatel povinen reklamovat u poskytovatele ve lhůtě 30 dnů od převzetí předmětu plnění.
(9) Kontaktní osobou Nabyvatele je Ing. Aleš Keller, e-mail: keller@bkom.cz, tel.: +420 603 878 875, který je oprávněn podepsat předávací protokoly a Alexandr Gorbačov, e-mail: gorbacov@bkom.cz, tel.: +420 532 144 335, který je oprávněn jednat v ostatních technických věcech a podepisovat soupis provedených prací.
(10) Poskytovatel se zavazuje do 10 pracovních dnů ode dne nabytí účinnosti této smlouvy předložit nabyvateli návrh závazného harmonogramu realizace jednotlivých etap předmětu plnění. Nabyvatel sdělí připomínky k návrhu závazného harmonogramu poskytovateli nejpozději do 10 pracovních dnů od předložení harmonogramu nabyvateli. Poskytovatel je povinen návrh závazného harmonogramu přepracovat dle připomínek nabyvatele a upravený návrh závazného harmonogramu předloží poskytovatel nabyvateli ke schválení, který se vyjádří do 10 pracovních dnů. Poskytovatel se zavazuje do 10 pracovních dnů ode dne nabytí účinnosti této smlouvy předložit nabyvateli rovněž podrobný popis účastníkem prováděných servisních úkonů nezbytných pro plnou funkci dodávaného systému a úkonů základních údržbových prací, které musí být po dobu trvání záruky prováděny budoucím provozovatelem/správcem předmětu plnění a kterými poskytovatel podmiňuje trvání záruky (dále jen „seznam servisních úkonů“). Nabyvatel sdělí své připomínky poskytovateli nejpozději do 10 pracovních dnů od předložení seznamu servisních úkonů nabyvateli. Poskytovatel je povinen návrh závazného seznamu servisních úkonů přepracovat dle připomínek nabyvatele a upravený návrh závazného seznamu servisních úkonů předloží poskytovatel nabyvateli ke schválení, který se vyjádří do 10 pracovních dnů.
(11) Maximální nedostupnost DIC pro NDIC při migraci nesmí přesáhnout 24 hodin. Jedná se o dobu, ve které bude odstavena technologie DIC-2 a následně spuštěna technologie DIC-3.
(12) Kontrolní dny se budou konat za účasti zástupců smluvních stran minimálně 1x za 14 dní. Úvodní kontrolní den bude do 3 pracovních dní ode dne uzavření smlouvy. 


VI. 
Další ujednání

(1) Poskytovatel prohlašuje, že neumožňuje výkon nelegální práce ve smyslu zák. č. 435/2004 Sb., o zaměstnanosti, ve znění pozdějších předpisů, a ani neodebírá žádné plnění od osoby, která by výkon nelegální práce umožňovala. V případě, že se toto prohlášení ukáže v budoucnu nepravdivým a vznikne ručení nabyvatele ve smyslu zák. č. 435/2004 Sb., o zaměstnanosti, ve znění pozdějších předpisů, má nabyvatel nárok na náhradu všeho, co za poskytovatele v souvislosti s tímto ručením plnil.
(2) [bookmark: _Hlk57364065]Poskytovatel je povinen dodávat předmět plnění nabyvateli a plnit všechny své povinnosti podle této smlouvy v souladu s právními předpisy České republiky a podle účinných ČSN a EN technických norem souvisejících s předmětem plnění této smlouvy. 
(3) Poskytovatel je povinen zajistit, aby veškeré dodávky a související práce byly prováděny kvalifikovanými pracovníky. Činnosti projektového manažera a specialisty dopravních analytických SW mohou být realizovány pouze prostřednictvím oprávněných osob poskytovatele uvedených v příloze č. 6 této smlouvy (tzv. členů realizačního týmu poskytovatele). Členové realizačního týmu mohou být změněni pouze v souladu s touto smlouvou.
(4) Poskytovatel je povinen provést při dodání předmětu plnění průběžný úklid místa plnění a odvoz všech obalů, odpadů a dalších materiálů používaných při plnění povinností poskytovatele dle této smlouvy, a to v souladu s ustanoveními zákona č. 541/2020 Sb., o odpadech a o změně některých dalších zákonů, ve znění pozdějších předpisů.
(5) Poskytovatel odpovídá nabyvateli za autorskoprávní i jinou nezávadnost předmětu plnění související s právem duševního vlastnictví. Pokud poskytovatel při plnění této smlouvy užije výsledek činnosti třetího subjektu chráněný právem průmyslového nebo jiného duševního vlastnictví, autorským právem apod., a uplatní-li oprávněná osoba z tohoto titulu své nároky vůči objednateli, poskytovatel provede na své náklady vypořádání majetkových důsledků a je odpovědný za jakoukoli újmu způsobenou objednateli.
(6) Poskytovatel je povinen uchovávat veškerou dokumentaci související s realizací projektu včetně účetních dokladů minimálně do konce roku 2036. Poskytovatel je povinen minimálně do konce roku 2036 poskytovat požadované informace a dokumentaci související s realizací projektu zaměstnancům nebo zmocněncům pověřených orgánů (Ministerstva dopravy, Státního fondu dopravní infrastruktury, Ministerstva pro místní rozvoj ČR, Ministerstva financí ČR, Evropské komise, Evropského účetního dvora, Nejvyššího kontrolního úřadu, příslušného orgánu finanční správy a dalších oprávněných orgánů státní správy) a je povinen vytvořit výše uvedeným osobám podmínky k provedení kontroly vztahující se k realizaci projektu a poskytnout jim při provádění kontroly součinnost.
(7) Závady se budou poskytovateli nahlašovat telefonicky na tel.: …… a za pomocí helpdesku na adrese: ……….
Nahrazování zaměstnanců poskytovatele:
(8) Poskytovatel nesmí bez předchozího souhlasu nabyvatele provádět žádné změny v seznamu oprávněných osob poskytovatele určených k poskytování předmětu plnění (tzv. členů realizačního týmu poskytovatele) oproti seznamu, který je uveden v příloze č. 6 této smlouvy.
(9) Pokud je zapotřebí člena týmu nahradit, musí mít náhradní člen minimálně stejnou kvalifikaci a zkušenosti jako nahrazený člen týmu. Pokud poskytovatel nemá k dispozici náhradního člena týmu se srovnatelnou nebo vyšší kvalifikací a zkušenostmi, které měl nahrazený člen týmu, je nabyvatel oprávněn:
a) akceptovat náhradu náhradním členem týmu s nižší kvalifikací a zkušenostmi, pokud i přesto zůstanou zachovány požadavky nabyvatele na příslušného člena týmu uvedené jako kvalifikační požadavky v zadávací dokumentaci Veřejné zakázky, a současně pokud tato nominace neohrozí provedení řádného plnění z této smlouvy, nebo 
b) odstoupit od této smlouvy, pokud poskytovatel není schopen provádět příslušné činnosti prostřednictvím řádně kvalifikované osoby, případně pokud by plnění dle této smlouvy bylo v důsledku snížení kvalifikace příslušných osob jinak ohroženo.
(10) Jakékoliv dodatečné náklady vzniklé v souvislosti s náhradou člena týmu poskytovatele nese poskytovatel. Pokud není člen týmu poskytovatele nahrazen okamžitě, příp. pokud se neujme svých funkcí s okamžitou platností, je nabyvatel oprávněn vyzvat poskytovatele, aby k provedení řádného plnění dle této smlouvy přidělil dočasně jiného řádně kvalifikovaného člena týmu, který bude provádět řádné plnění až do doby, kdy náhradní člen týmu převezme své funkce a začne řádně provádět plnění z této smlouvy, případně je nabyvatel oprávněn vyzvat poskytovatele, aby přijal jiná vhodná opatření, kterými bude dočasná nepřítomnost schváleného náhradního člena týmu řešena.
(11) Poskytovatel je oprávněn realizovat předmět plnění pouze prostřednictvím poddodavatelů uvedených v příloze č. 7 této smlouvy, a pouze ve vztahu k činnostem uvedeným v této příloze. Poskytovatel je oprávněn změnit poddodavatele nebo doplnit poddodavatele nového pouze s předchozím písemným souhlasem nabyvatele. V případě změny poddodavatele, prostřednictvím kterého prokazoval poskytovatel část kvalifikace v zadávacím řízení veřejné zakázky, musí nový poddodavatel prokazatelně splňovat dotčený požadavek kvalifikace alespoň na úrovni vyžadované v zadávací dokumentaci veřejné zakázky.


[bookmark: _Hlk496911952]VII.
Odpovědnost za vady a záruka za jakost

(1) Poskytovatel odpovídá za odbornou úroveň poskytovaného plnění a souvisejících služeb dle této smlouvy. Právo na náhradu újmy vzniklé neodborným provedením poskytovaných služeb se řídí příslušnými ustanoveními zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů.
(2) Poskytovatel tímto čestně prohlašuje, že má oprávnění k činnosti v rozsahu této smlouvy a je účasten pojištění z odpovědnosti za újmu vzniklou jinému v souvislosti s poskytováním služeb.
(3) Předmět smlouvy je vadný, neodpovídá-li zejména podmínkám této smlouvy, dokumentaci, na kterou je odkazováno v čl. II. odst. (6) smlouvy a požadavkům právních předpisů a norem.
(4) Pokud se vyskytne vada v předmětu plnění v průběhu zkušebního bezporuchového provozu ve smyslu čl. V. odst. (3) smlouvy, je Poskytovatel povinen každou takovou vadu odstranit neprodleně. V takovém případě běží doba zkušebního bezporuchového provozu znovu od okamžiku odstranění vady.
(5) Poskytovatel poskytuje na veškerá plnění záruku v délce 60 měsíců, která začíná běžet ode dne dodání předmětu plnění a jeho řádného zprovoznění. Poskytovatel je povinen odstranit vady každé jednotlivé dodávky či služby, tj. odchylky od výsledku stanoveného touto smlouvou, které se projeví v průběhu trvání záruční doby. Toto ujednání se týká vad nemajících vliv na funkcionality systému. Vady, které mají dopad na funkcionality, jsou řešeny v SLA v příloze č. 3 této smlouvy. Objednatel je povinen uplatňovat u poskytovatele práva z poskytnuté záruky písemně, nejpozději do 30 dnů po zjištění vad, na něž se záruka vztahuje. Poskytovatel je povinen vadu odstranit bezodkladně, nejpozději do jednoho měsíce od obdržení písemnosti, ve které je záruka uplatňována, není-li v přílohách této smlouvy stanoveno jinak, nebo nedohodnou-li se strany jinak.
(6) Po dobu trvání záruční lhůty je poskytovatel povinen zajišťovat aktualizace software vyvolané z důvodu oprav nově nalezených zranitelností systémů (kybernetická bezpečnost).


VIII. 
Sankce

(1) Jestliže se nabyvatel bezdůvodně opozdí s platbou ceny, může po něm poskytovatel uplatnit úrok z prodlení ve výši 0,2 % z dlužné částky za každý den prodlení.
(2) [bookmark: _Hlk57364335]V případě, že poskytovatel neodstraní vady předmětu plnění ve lhůtách stanovených touto smlouvou nebo zákonných lhůtách, může po něm nabyvatel uplatňovat smluvní pokutu ve výši 85.000,- Kč za každý den prodlení. 
(3) V případě prodlení poskytovatele s dodáním předmětu plnění bez zavinění nabyvatele může po poskytovateli nabyvatel uplatňovat smluvní pokutu ve výši 170.000,- Kč za každý den prodlení.
(4) V případě, že poskytovatel poruší své povinnosti dle čl. VI., může po něm nabyvatel uplatňovat smluvní pokutu ve výši 85.000,- Kč za každé takové porušení.
(5) V případě, že bude DIC nedostupný pro NDIC dle čl. V. odst. 11 této smlouvy déle než 24 hodin má nabyvatel právo na smluvní pokutu ve výši 85.000,- Kč za každou započatou hodinu.
(6) V případě, že poskytovatel neodstraní závažnou poruchu v termínu stanoveném v příloze č. 3 této smlouvy, tj. do 24 hodin od nahlášení, vzniká nabyvateli právo na smluvní pokutu ve výši 5.000,- Kč za každou započatou hodinu prodlení s odstraněním takové poruchy, a to až do úplného zprovoznění systému.
(7) V případě, že poskytovatel neodstraní středně závažnou poruchu v termínu stanoveném v příloze č. 3 této smlouvy, tj. do 48 hodin od nahlášení, vzniká nabyvateli právo na smluvní pokutu ve výši 2.500,- Kč za každou započatou hodinu prodlení s odstraněním takové poruchy, a to až do úplného zprovoznění systému.
(8) V případě, že poskytovatel neodstraní lehkou poruchu v termínu stanoveném v příloze č. 3 této smlouvy, tj. do 5 kalendářních dnů od nahlášení, vzniká nabyvateli právo na smluvní pokutu ve výši 1.000,- Kč za každou započatou hodinu prodlení s odstraněním takové poruchy, a to až do úplného zprovoznění systému.
(9) V případě porušení povinností vyplývajících z projektového vedení a činností specialisty dopravních analytických SW dle čl. II. odst. 3 této smlouvy může nabyvatel vůči poskytovateli uplatnit nárok na smluvní pokutu ve výši 5.000,- Kč za každý případ takového porušení povinností.
(10) Nároky na náhradu újmy nejsou dotčeny ani kompenzovány zaplacením sankcí dle této smlouvy.
(11) Je-li vůči smluvní straně uplatněna smluvní pokuta či úrok z prodlení podle tohoto článku, je taková smluvní strana povinna je uhradit. 



IX. 
Odstoupení od smlouvy

(1) Pro účely odstoupení od smlouvy se za podstatné porušení smlouvy považuje zejména:
· vadnost dodaného předmětu plnění již při jeho dodání, zejména nesplnění požadované kvality ČSN a EN, pokud poskytovatel na písemnou výzvu nabyvatele vady neodstraní ve lhůtě výzvou stanovené,
· prodlení poskytovatele s dodáním předmětu plnění nebo poskytnutím služby podpory o více než 30 kalendářních dnů,
· opakovaný výskyt vad v průběhu trvání zkušebního bezporuchového provozu ve smyslu čl. V. odst. (3) smlouvy,
· zahájení insolvenčního řízení, ve kterém je poskytovatel v postavení dlužníka,
· z důvodů uvedených v ust. § 223 zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějších předpisů,
· zjistí-li se, že v nabídce poskytovatele k související veřejné zakázce byly uvedeny nepravdivé údaje.
(2) [bookmark: _Hlk57616188]Poskytovatel může od smlouvy odstoupit pouze v následujících případech, které se považují za podstatné porušení smlouvy:
· úpadku nabyvatele ve smyslu § 3 zák. č. 182/2006 Sb., insolvenční zákon, ve znění pozdějších předpisů, 
· prodlení nabyvatele s úhradou faktur o více než 90 dnů,
· prodlení nabyvatele s převzetím předmětu plnění o více než kalendářních 90 dnů, ačkoliv byl poskytovatelem k tomu dodatečně písemně vyzván a byla mu stanovena přiměřená lhůta.
(3) [bookmark: _Hlk57365506]Dojde-li k výše uvedeném porušení smlouvy, je příslušná smluvní strana oprávněna od této smlouvy odstoupit. Odstoupení od smlouvy musí být učiněno písemnou formou. V takovém případě nastávají účinky odstoupení od smlouvy dnem, ve kterém smluvní straně dojde oznámení o odstoupení ve smyslu § 570 zák. č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů. Od smlouvy je možné odstoupit jak bez zbytečného odkladu, tak i v případě, pokud důvod, pro který je odstupováno, stále přetrvává. 
(4) [bookmark: _Hlk57365591]Odstoupením od smlouvy nezaniká vzájemná sankční odpovědnost stran ani povinnost k náhradě způsobené újmy.


X.
Důvěrnost informací

(1) Smluvní strany jsou si vědomy toho, že v rámci plnění smlouvy:
· si mohou vzájemně poskytnout informace, které budou považovány za důvěrné (dále důvěrné informace),
· mohou jejich zaměstnanci získat přístup k důvěrným informacím druhé strany.
(2) Veškeré důvěrné informace zůstávají výhradním vlastnictvím předávající strany. S výjimkou plnění této smlouvy, se obě strany zavazují nepublikovat žádným způsobem důvěrné informace druhé strany, nepředat je třetí straně ani svým vlastním zaměstnancům a zástupcům s výjimkou těch, kteří s nimi potřebují být seznámeni, aby mohli splnit smlouvu. Obě strany se zároveň zavazují nepoužít důvěrné informace druhé strany jinak než za účelem plnění smlouvy nebo uplatnění svých práv z této smlouvy. 
(3) Nedohodnou-li se smluvní strany výslovně jinak, považují se za důvěrné implicitně všechny informace, které jsou a nebo by mohly být součástí obchodního tajemství, tj. například popisy nebo části popisů technologických procesů a vzorců, technických vzorců a technického know-how, informace o provozních metodách, procedurách a pracovních postupech, obchodní nebo marketingové plány, koncepce a strategie nebo jejich části, nabídky a všechny další informace, jejichž zveřejnění přijímající stranou by předávající straně mohlo způsobit újmu.
(4) Pokud jsou důvěrné informace poskytovány v písemné podobě anebo ve formě textových souborů na počítačových médiích, je předávající strana povinna upozornit přijímající stranu na důvěrnost takového materiálu jejím vyznačením alespoň na titulní stránce.
(5) Ustanovení tohoto článku není dotčeno ukončením účinnosti smlouvy z jakéhokoliv důvodu a jeho účinnost skončí nejdříve pět (5) let po ukončení účinnosti této smlouvy.


XI. 
Závěrečná ustanovení

(1) Vztahy v této smlouvě neupravené se řídí příslušnými ustanoveními zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů.
(2) Smluvní strany berou na vědomí, že statutární město Brno a společnost Brněnské komunikace a.s. jsou povinny dodržovat ustanovení zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů.
(3) Poskytovatel na sebe přebírá nebezpečí změny okolností dle ustanovení § 1765 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů.
(4) Smluvní strany berou na vědomí, že tato smlouva podléhá zveřejnění podle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), ve znění pozdějších předpisů. 
(5) Žádná ze smluvních stran není oprávněna postoupit práva či pohledávky nebo převést závazky z této smlouvy vyplývající na třetí osobu bez předchozího písemného souhlasu druhé smluvní strany. Práva i povinnosti ze smlouvy přecházejí na právní nástupce obou stran. Obě strany jsou povinny informovat se navzájem o takových změnách.
(6) Tuto smlouvu lze měnit pouze číslovanými dodatky podepsanými oběma smluvními stranami.
(7) Smlouva je uzavřena podpisem druhé smluvní strany.
(8) Smluvní strany se dohodly, že bez souhlasu druhé strany není možné přenést závazky z této smlouvy na třetí subjekt. 
(9) Tato smlouva nabývá účinnosti dnem jejího uveřejnění prostřednictvím registru smluv postupem dle zákona č. 340/2015 Sb., zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), ve znění pozdějších předpisů. Smlouvu bude zveřejňovat nabyvatel. 
(10) Tato smlouva je vyhotovena v elektronické podobě, přičemž obě strany obdrží elektronický originál.
(11) Nedílnou součástí této smlouvy jsou Přílohy č. 1–7.
(12) Smluvní strany prohlašují, že si tuto smlouvu přečetly, bezvýhradně souhlasí s jejím obsahem a že ji uzavírají ze své vážné a svobodné vůle, prosté omylu. Na důkaz toho připojují podpisy svých oprávněných zástupců.   


Přílohy:
Příloha č. 1	-	Specifikace 
Příloha č. 2	-	Soupis položek dodávky – položkový rozpočet
Příloha č. 3	-	Technická zpráva
Příloha č. 4	-	Soupis databáze určené pro export z GIS BKOM do DIC-3
Příloha č. 5	-	Technická dokumentace – popis dat Global Network 
Příloha č. 6	-	Oprávněné osoby poskytovatele
Příloha č. 7	-	Seznam poddodavatelů



Doložka:

Tato smlouva byla schválena Radou města Brna na schůzi č. R9/…          dne                      .


V ………………………… dne:  		V Brně dne:

Za poskytovatele:		Za nabyvatele:



	 ……………………………………………
	                  ……………………………………………..

	
	                   Ing. Bc. Pavel Pospíšek
                   vedoucí Odboru dopravy MMB






PŘÍLOHA Č. 1: SPECIFIKACE
[bookmark: _Toc441827926]
DODAVATELSKÁ DOKUMENTACE
· Dodavatel je povinen v rámci provedení díla připravit a předat zadavateli minimálně následující dodavatelskou dokumentaci související s realizací DIC-3 v rozsahu:
· Realizační dokumentace dodávky systému (1x elektronicky + 2x v tištěné podobě).
· Uživatelská příručka (1x elektronicky + 2x v tištěné podobě).
· Plán komplexních zkoušek a zkušebního provozu (1x elektronicky).
· Součástí dodavatelské dokumentace bude i podrobná dokumentace systémové sběrnice integrační platformy a jednotlivých modulů
· Součástí mohou být i dílčí dokumenty požadované zadavatelem v části Realizační dokumentace, které lze postupně do Provozní dokumentace po částech vkládat vždy po jejich zpracování, dodání a nabytí platnosti.
· Zhotovitel zajistí souhlasné stanovisko odpovědného zástupce zadavatele a předloží schválenou dodavatelskou dokumentaci min. 14 dní před předáním a převzetím díla.
REALIZAČNÍ DOKUMENTACE
· Realizační projektová dokumentace k dodávce systému DIC-3 bude v českém jazyce a před zahájením dodávky bude předložena k odsouhlasení ze strany zadavatele.
· Realizační projektová dokumentace musí být provedena minimálně v rozsahu:
· Technická zpráva
· Technický a funkční popis řešení DIC-3
· Popis síťové architektury
· Popis aplikační architektury – popis sw modulů, které bude systém obsahovat a popis jejich vzájemné komunikace
· Popis serverové architektury – tj. umístění jednotlivých aplikací (služeb) na virtuálních serverech
· Blokové schéma síťového zapojení DIC-3
· Relevantní doklady prokazující požadované vlastnosti díla
UŽIVATELSKÁ PŘÍRUČKA
· Uživatelská příručka bude zpracována v českém jazyce a minimálně v níže uvedeném rozsahu a po dokončení předložena k odsouhlasení ze strany zadavatele.
· Uživatelská příručka bude minimálně v následujícím rozsahu:
· Popis HW a SW vybavení
· Systém přenosu dat
· Popis funkce a ovládání uživatelského programového vybavení pro všechny uživatelské úrovně
· Popis správného a bezpečného uvedení do provozu, provozování a odstavování díla
· Popis správného a bezpečného provedení údržby a provádění záručního servisu
· Případná doporučení výrobce, pracovní postupy atd.
KOMPLEXNÍ ZKOUŠKY
· Zadavatel z důvodu prověření požadovaných funkcí a datových vazeb v rámci řešení DIC-3 žádá, aby zhotovitel v průběhu plnění díla předložil zadavateli k odsouhlasení Plán komplexních zkoušek DIC-3 vč. jeho časového harmonogramu a zadavatel byl vyzván k účasti při provádění komplexních zkoušek.
· Jako součást harmonogramu Komplexních zkoušek bude zhotovitelem navrženo také odzkoušení obou částí Expertního modulu, tj. pro offline dopravní analýzu a pro online adaptabilní řízení dopravy:
· Systém bude pro obě varianty odzkoušený vždy na jedné oblasti s předem předdefinovanými křižovatkami (cca 10 – 15 SSZ) vybranými zadavatelem před zahájením zkoušek.
· Dodavatel představí návrhy offline a online expertního modulu prostřednictvím simulací. Úspěšné předvedení komplexních zkoušek je podmínkou pro další fáze předávání zakázky zadavateli, školení obsluhy a zahájení zkušebního provozu DIC-3.
ZKUŠEBNÍ PROVOZ
· Povinností zhotovitele je úspěšná realizace zkušebního provozu díla.
· Pro průběh zkušebního provozu platí mj. tyto zásady:
· Zkušební provoz bude sjednán mezi zadavatelem a dodavatelem v rámci smlouvy na realizaci veřejné zakázky
· Délka zkušebního provozu se stanovuje na dobu 30 kalendářních dnů
· Zkušební provoz musí být završen minimálně 168hodinovým bezporuchovým provozem
· Před zahájením zkušebního provozu bude dílo prosto vad a nedodělků, které by bránily účelu využití díla
· Během zkušebního provozu bude zařízení plně užíváno budoucím správcem
· Délka zkušebního provozu se prodlužuje o dalších 168 hod., dojde-li k poruše během období bezporuchového provozu a toto období bezporuchového provozu se opakuje; uvedené nemá dopad na závazek zhotovitele předat dokončené dílo Zadavateli řádně a včas
UVEDENÍ DO TRVALÉHO PROVOZU
· Uvedení do trvalého provozu bude provedeno v návaznosti na konání komplexních zkoušek a ukončení zkušebního provozu. Po uvedení do trvalého provozu bude sepsán protokol o předání k užívání, k jehož datu se bude vztahovat počátek běhu záruční doby.


PŘÍLOHA Č. 2: SOUPIS POLOŽEK DODÁVKY - POLOŽKOVÝ ROZPOČET

***


[bookmark: _Hlk210035329]PŘÍLOHA Č. 3: TECHNICKÁ ZPRÁVA 

***


PŘÍLOHA Č. 4	-	SOUPIS DATABÁZE URČENÉ PRO EXPORT Z GIS BKOM DO DIC-3

***


PŘÍLOHA Č. 5	-	TECHNICKÁ DOKUMENTACE - POPIS DAT GLOBAL NETWORK 

***


PŘÍLOHA Č. 6: OPRÁVNĚNÉ OSOBY POSKYTOVATELE
Projektový manažer
………………………………………..
E-mail: …………………………….
Tel.: …………………………………
Specialista dopravních analytických SW
………………………………………..
E-mail: …………………………….
Tel.: …………………………………


PŘÍLOHA Č. 7: SEZNAM PODDODAVATELŮ 
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