Priloha €. 2 zadavaci dokumentace

Podstatné informace, které byly obsahem predbézné trzni konzultace

Predbéznych trznich konzultaci se zUcastnili dodavatelé:

—_

DS Sychrov s.r.o., sidlem . ev. 46, 463 44 Radimovice, ICO 08207364 (déle jen ,DS Sychrov”),

2. Alzeimer Home z.4., sidlem Uredova 1757, Kunratice, 148 00 Praha 4, ICO 03593207 (dale
jen ,Alzheimer Home"),

3. SeneCura Holding s.r.o., sidlem Ke Smichovu 1144/144, Slivenec, 154 00 Praha 5, ICO
28245211 (dale jen ,SeneCura"),

4. AHCa.s., sidlem Budéjovicka 778/3, Michle, 140 00 Praha 4, ICO 24160369 (dale jen ,AHC").

NiZe jsou uvedeny dotazy s jednotlivymi reakcemi dodavatel(.

1. Jaky je podle vds optimdlni pomer luzek v jednolizkovych pokojich z celkové uvazované
maximalni kapacity lizek v DZR Tomesova a v DZR Nopova, vezme-li se v uvahu aktudlni
poptdvka a specifické potreby uzivatelt a provozné-ekonomické predpoklady?

Odpovéd DS Sychrov:
Dle naseho nazoru je optimalni rozvrzeni 15% jednollzka a 85% dvojliizka. Vétsina klientl
nechce byt sama, to pouze rodiny voli jednolzko z divodu obavy, ze tak bude Iépe.

Odpovéd' Alzheimer Home:

Z ekonomickych divodu je nasi preferenci pomér 90/10 az 80/20 ve prospéch dvoultzkovych
pokojl, jsme vsak schopni akceptovat i Vami navrzené feSeni, a to v zavislosti na konkrétnim
usporadani.

Odpovéd SeneCura:

V tomto ohledu silné zalezi na skladbé klientl na jednotlivém oddéleni DZR. Pokud se bavime
o leh¢i formé demence, Ize uvedené rozdéleni povazovat za pfijatelné. V pripadé, ze by se
jednalo o stredni az tézkou formu nemoci, je zde pfilis mnoho jednoltzkovych pokoju, u velmi
tézké formy demence Ize pak uvazovat i nad jinym reSenim. Zde muizeme jako odborny
provozovatel pfijit se specializovanym fesenim.

vevs
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jednodussi jiz pfi vystavbé samotné. Aktualni poptavka v Jihomoravském kraji a Brné ukazuje,
Ze toto reseni je mozno povazovat za vhodné.

Odpovéd AHC:

S jednollzkovymi pokoji nemame obecné dobré zkusenosti, naopak mohou prohloubit
osamélost klient(. Proto je nedoporucujeme. Avsak je pravdou, Ze poptavka po téchto lGzkach
je predevsim u odlehcovacich sluzeb, nicméné bychom jejich pomér chtéli udrzet mezi 5-10 %.



2. Jaka je dle vasich zkusenosti nejlepsi praxe v zafizeni DZR a DS v souvislosti s vnitfnimi
dispozicemi jednotlivych lizkovych Cdsti zarizeni a jejich uspordaddnim v ramci zarizeni? Bude-li
se uvaZovat, Ze zarizeni je clenéno na patra, v nichZ jsou jednotliva oddéleni dale clenena
na mensi skupiny/domdcnosti, které obsahuji jednoltzkové a dvoultzkové pokoje, jaké je podle
vds optimalni uspordddni pokoji a poctu liZek v oddélenich a mensich skupindch? Zajima nds
praxe, kterd nejen vyhovuje stdvajicim predpisim, ale vyhovuje také optimdlnimu provozu
tj. konkrétni pocet pokoji vcetné Udaje o poctu luzek v ramci skupin a oddeleni, jeZ jsou
obsluhovany 1 ,sesternou”.

Odpovéd DS Sychrov:
Pocet Ilzek na patre, nebo oddéleni by mélo mit max. kapacitu 40 10zek, Ize tak zajistit stejny
personal, ktery se denné stara o klienty.

Odpovéd' Alzheimer Home:
Vyhodné je dle nasich zkusenosti obsluhovat 24 az 32 klientl na jednom oddéleni.

Odpovéd SeneCura:

Z provozniho hlediska je tfeba zohlednit minimalné jednu sesternu na patro, pficemz by tato
méla zajistovat provoz okolo 40 I0zek. Konkrétni pocet pokojli je v pfipadé, Ze neni znama
presna skladba pokojl na patre irelevantni.

Odpovéd AHC:

Obecné kazdé patro navic je pfitéz, nejlepsi provozy jsou nizkopodlazni. U velkokapacitnich
zafizeni (100+) je ovsem nutné stavét i do vysky. Optimum je cca 11 klientd na jednoho
pracovnika v pfimé péci, a ,sesterna” o Ctyfech pracovnich. Celkem tedy vychazi na sesternu
cca 45 klientl, ovsem musi byt umisténa ve viditelné vzdalenosti na chodbu ke vSem pokojim.
(Toto neni vylozené pravidlo ¢i dogma, vzdy se v pribéhu da prizplsobit a pfizplsobuje
aktualni skladbé klientd.)

3. Pfedpokladanda doba pripravy a vystavby projektu DZR TomesSova cini celkem 3 roky (1,5 roku
priprava a 1,5 roku vystavba). Predpokladana doba pripravy a vystavby projektu DZR Nopova
cini celkem 3 + 2 roky, pficemz po prvnich 3 letech by mél byt zahdjen provoz prvni casti zafizeni
a behem dvou let zdemolovana a postavena druhad cdst zafizeni. Po péti letech od podpisu
smlouvy by DZR Nopova mél byt plné v provozu v obou cdstech zafizeni. PricemzZ riziko
koncesionare spocivajici ve zkrdceni doby koncese bude vyslovné vyjmuto v pripadé prodlouzeni
pripravy projektu z divodu komplikaci pri fizeni dle stavebniho zdkona. Jsou takto navrZené
harmonogramy podle vds redlné?

Odpovéd DS Sychrov:
Harmonogram je realny.

Odpovéd' Alzheimer Home:
Navrzené terminy pokladame za realizovatelné.



Odpovéd SeneCura:

Zde je tfeba zasadné rozliSovat mezi DZR Tomesova a DZR Nopova. U DZR TomeSova je situace
jednodussi z toho pohledu, Ze se nejedna o stavajici provoz. Pokud ma byt byt Castecné
zachovana stavajici budova byvalé transfuzni stanice na pozemku, je tfeba pocitat s delSi dobou
na fazi pripravy, to samé se pak tyka i pripadné rekonstrukce samotné, kdy vzdy narazite na
problémy, které v dobé pfipravy nebyly znamy. Zde tedy navrhujeme prodlouzeni Ihaty 3 let
na minimalné 3,5 roku. DZR Nopova je situace komplikovanéjsi, jedna se o zasah do stavajiciho
provozu, dle soucasného planu se ma jedna cast budovy zbourat a pfitom druha nesmi byt
omezena v provozu. Domov stoji v zastavéném prostoru s vétsim mnozstvim soused(, na tom
stejném misté je treba pak budovu znovu vybudovat. Zde jsou tfi roky od podepsani smlouvy
do zacatku provozu v nové vybudované budové nerealné, zde pocitdme spise se Ctyfmi roky.
U druhé faze by pak mél byt cas postacujici.

Odpovéd AHC:
Nastudovani danych zamér( po stavebni strance by zabralo mnozstvi ¢asu a dalSich podkladu.
Pokud vse pljde idealné, je tento bod navrzen srozumitelné a realné.

4. Délka provozni faze u obou koncesi DZR je navrZena na 30 let. Mdte k tomuto néjaké namitky,
nebo pripominky ve sméru optimdlnosti jiné doby trvani koncese?

Odpovéd' DS Sychrov:
30 let nevadi, optimalni 20 let.

Odpovéd' Alzheimer Home:
Navrzena délka provozni faze je pro nas akceptovatelna.

Odpovéd SeneCura:
Z naseho pohledu by byla idealni doba provozni faze obou koncesi DZR v délce trvani 40 let,
jak je tomu bézné v ramci koncesnich projektd na Slovinsku.

Odpovéd AHC:

30 let je optimalni doba. Samozrejmé vie bude o mnozstvi prostredki, které bude mésto/kraj
vyplacet, pokud by se délka koncese protahla, mnozstvi vyplacenych prostfedk( by klesalo.
Ale i v ramci predikovatelnosti vyvoje socialnich sluzeb je pro nas 30 let rozumnych.

5. Jaky softwarovy program(y) evidence poskytovdni socidlnich sluzeb a zpracovani
ekonomickych dat pouzivate, nebo hodlate pouzivat? Pro monitoring a reporting poskytovanych
sluZeb - socidlnich sluzeb, sluZeb facility managementu, ekonomickych vysledkd - by bylo velmi
prinosné, pokud by bylo mozné data a statistiky (tykajici se uzivatelt samotnych, data ohledné
ekonomiky zarizeni, podklady pro vypocet vyse sluzebného) automaticky generovat z téchto
systéma.

Odpovéd DS Sychrov:
Pouzivame CYGNUS 2, v tuto chvili nic lepsiho neni.



Odpovéd' Alzheimer Home:
Pouzivame systémy Cygnus 2 a Smart Medix, ekonomicky systém Money.

Odpovéd SeneCura:
Pro tyto ucely pouzivame program Cygnus od spolecnosti Iresoft, tak jako velké mnozstvi
poskytovatell socialnich sluzeb v Ceské republice.

Odpovéd AHC:
Ucetnictvi vedeme v Pohodé. Program pro socialni sluzby mame nyni Cygnus I, ale vazné
zvazujeme presun na EQUIP (méné rozsireny, za polovicni cenu s lepsSim reportovanim).

6. Mdte zdjem o ucast v pfipravovanych zaddvacich fizenich na vybér koncesiondre v predbézné
specifikovaném rozsahu?

Odpovéd DS Sychrov:
Ano, mame zajem.

Odpovéd Alzheimer Home:
Prezentujeme vazny zajem o Ucast v pfipravovanych fizenich.

Odpovéd SeneCura:
Ano, pfedbézné mame zajem o Ucast.

Odpovéd AHC:
Ano.

7. Mate néjaka doporuceni, ktera by mél zadavatel zohlednit pri pripravé zadavacich podminek
vefejné zakazky na vybér koncesiondre (vCetné upravy vhodnych kvalifikacnich poZadavku
a/nebo kritérii, ktera by méla byt zohlednéna v ramci hodnoceni)?

Odpovéd DS Sychrov:
Osobni zkusenosti s vystavbou a provozem.

Odpovéd’ Alzheimer Home:
Doporucujeme, aby uchaze¢ mél coby registrovany poskytovatel socialnich sluzeb zkusenost
s provozem pobytového zafizeni socialnich sluzeb.

Odpovéd SeneCura:

Koncesionar by mél mit po skonceni provozni faze opci na odkoupeni nemovitosti, které do te
doby k provozovani pouzival. V pripadé provozovani 30 let, pripadné 40 let, je budova jiz zcela
nevyhovujici pro dalSi provozovani a musi byt nakladné sanovano Ci zcela prestavena.
Zadavateli tedy potom vznikaji dalsi naklady, které nemusi vynalozit pokud koncesionari
nabidne ke koupi nemovitosti za zbytkovou Ucetni hodnotu.

Cena by neméla byt hlavnim hodnoticim kritériem pro vyhodnoceni vybérového fizeni,
podstatnou Cast by méla tvorit i kvalita péce.



Zadavatel by mél pri vyhodnoceni vzit v potaz i stavajici spolupraci daného uchazece s verejnym
sektorem v Ceské republice.

Patficné ohodnocen by mél byt i uchazec, ktery bude pred zahajenim provozu v prvni fazi DZR
Nopova schopen postupné prebrat ty klienty, ktefi budou nuceni opustit ¢ast DZR Nopova,
ktera bude jako prvni urcena k demolici.

Odpovéd AHC:
Casto pozadované profesni zp(sobilosti jednotlivych &lent tymu jsou zbyte¢né — pouze zvy3uji
administrativu. ,Mékké faktory” typu: pomér IGzek DZR v(ci ostatnim [izkam jako zvySeni
kvality péce, ostatné jako veskeré faktory kvality péce, kterou dnes nikdo v CR neumi méfit,
jsou nezadouci.

8. Prostor pro sdéleni jakychkoliv informaci smérem od Vas k zadavateli (napr. ideovy ndvrh
doplnkového vyuZziti dané lokality vedle samotného zameéru atp.).

Odpovéd SeneCura:

Financni parametry by mély byt po detailnim vypoctu finan¢niho modelu pfizplsobeny stavajici
situaci. To se tykd hlavné investicnich nakladl jakoz i mzdovych nakladd, které je nutno
ve financnim modelu pfizpUsobit.

Odpovéd AHC:

Znepokojuje nas véta: ,dalsim zdrojem pfijmi mohou byt i dotace.” Myslime, ze by minimalné
kraj, ktery je subjektem, ktery prerozdéluje dotace, ale i mésto Brno, které bude mit v tomto
prerozdélovani dotaci jedno z hlavnich slov, mély predem urcit, zda pocitaji se zarazenim lGzek
do sité, a toto by mélo zlistat neménné po celou dobu koncese. Vychazime z toho, Ze kdyz tyto
subjekty vypisuji takovyto zameér, tak lGzka pozaduji a budou na né pfispivat. Pokud to ovsem
nebude uvedeno, tak se cely projekt ve vysledku prodrazi a v pfipadé zarazeni po XX letech
pujdou tyto finance k dodatecnému zisku koncesionare. Dnes dotace z kraje predstavuji
cca Ctvrtinu prijmu socialnich zafizeni, coz je vysoka suma na to, aby zlstala nerozkryta.
Zasadnim faktorem bude celkova cena stavby. Nevime, v jaké formé je planovano jeji
nadefinovani, ale bylo by vhodné ji definovat i jinak nezli pouze poctem Iizek. Napfr.: vyctem
mistnosti, které musi byt umistény v objektu. Nemélo by dojit k extrému, kde bude soucasti
sauna, telocvicna atd., které nejsou klienty ve Ill. a IV. stupni PNP vyuzivany, ale vySetfovna
|ékare, aktivizacni mistnost o kapacité 1/3 z celkové kapacity zafizeni, navstévni mistnost...
to jsou mistnosti, které nejsou definovany zadnym zakonem ani predpisem, nicméné klienti je
vyuziji (u jednotlivych mistnosti bude platit ze, vic lidi vic ndzord, postup vybéru nechavame na
Vas).



